
Medical Tribune 医学论坛 第 3卷第 9期 2021 年

全面护理干预在神经外科患者急救中的应用效果
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【摘 要】：目的：探究全面护理干预对于神经外科患者急救中的实际应用效果。方法：筛选出 2020 年 1 月-2020 年 11 月期

间，我院神经外科收治的重症疾病患者 62 例，并将患者入院顺序打乱，使用随机抽样的方式将患者分为参照组（n=31）和探

究组（n=31），其中参照组采取神经外科传统护理方案，探究组采取全面护理方案。结果：探究组患者住院期间不良状况的

发生低于参照组，P＜0.05。探究组患者心理状态优于参照组，P＜0.05。结论：神经外科患者住院期间采取全面护理相较于传

统护理方案较为人性化，更加贴切患者所需，同时患者的心理状况较为良好，能够有效提升患者治疗过程中的配合积极性。
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神经外科是医院外科学中的中流砥柱，主要通过以手术

的方式为患者提供最基本的疾病治疗服务，该科室拥有较为

独特的治疗手法，并对于人体神经系统的研究有着卓越的贡

献。一般来说，进入该科室的患者均有发病突然且病情较为

多变的特点，保证患者的生命安全、提升患者疾病康复效果、

降低患者因伤病致残或死亡率使该科室的宗旨[1]。由于近些

年，我国人口不断增多且老龄化现象不断加剧，老年群体不

断增加，神经外科的重症患者也随之增多，给科室护理工作

带来了一定的压力，因此科室需要加强对于患者的护理管

理，探索一套适用该科室的专项护理方案迫在眉睫。全面护

理干预模式是遵循患者为主、在护理探索中完善护理方案，

以推进患者的康复质量进程，缩短住院周期为目的[2]。为了

进一步分析该方案在神经外科患者中的运用效果，本次选取

62 例进行研究分析，具体如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料

选取我院 2020年 1 月-2020 年 11月之前神经外科收治

的 62例患者，将患者的入院顺序完全打乱，采用随机抽样

的方式分为参照组和探究组，每组平均 31例，参照组使用

神经外科传统的护理方案，探究组采取全面护理方案。参照

组男 19例，均龄（47.16±3.97）岁，女 12 例，均龄（41.56

±4.97）岁；探究组男 16例，均龄（48.97±3.32）岁，女

15 例，均龄（42.18±2.48）岁。纳入标准：①患者拥有清晰

的自我意识，且愿意配合治疗和护理；②家属以及患者本人

对于此次探究目的有足够清晰的了解，并同意。排除标准：

①意识不清且有精神障碍；②遗传疾病史。

1.2 方法

参照组：神经外科传统的护理方案。

探究组：实施全新的全面护理方案。

（1）护理人员护理责任划分：患者入院后详细地为患

者及其家属介绍住院期间的主治医生以及为患者护理的人

员基本信息，并在患者的病床上方张贴姓名、联系方式等信

息，同时需要为患者及患者的家属介绍该病区的环境以及病

区管理规章制度，使患者及患者家属快速地熟悉环境，消除

患者及家属对于陌生环境产生的不适感，同时方便患者家属

更好地照顾患者。

（2）患者的生活基本及基础护理：在日常的病区巡护

工作中，加强患者生活上的护理，例如：定期帮助患者进行

翻身或者切换睡姿，防止患者长期保持同一个睡姿，造成皮

肤组织长时间压迫而产生压疮。时刻观测智慧系统，查看患

者液体是否需要更换，及时更换患者液体，以免出现患者或

家属主动呼叫护理人员的被动局面发生，在巡视过程中，需

要“察言观色”查看患者面色是否正常，意识是否清晰等，

并主动询问患者有无任何不适感，液体滴注速度是否能够接

受，时刻观察患者病情的变化，为患者急救争取足够多的宝

贵时间，并对患者家属施以人文关怀，以免家属过度紧张和

抑郁[3]。

（3）患者住院期间的急救护理准备工作：在护理人员

日常巡护过程中，患者有任何的不适感或其他不良过激反应

出现，需立即对患者采取对应的急救措施，快速地通知值班

医生，并对患者当前症状一一描述，方便医生实施对应的治

疗方案，在此期间为患者建立静脉通道，观察患者各项身体

数值是否波动过大，对患者家属给予关爱与关心，告知家属

此时抢救的目的，以及患者实际情况，以免家属过于担忧甚

至对治疗水平产生怀疑。

（4）患者急救后病情的观察：患者经过急救后，往往

身体较为虚弱，甚至会出现昏迷依旧不醒的情况。因此需要

护理人员加强对于该患者巡护次数，观察患者各项身体指标
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是否处于健康状态，发现问题并以专业的角度快速解决，协

同家属对患者进行皮肤表面的清洁，使用温热毛巾对患者皮

肤表面轻轻擦拭，并适当地通过热敷相关部位达到活血的目

的。同时为患者提供针对患者病情而制订的膳食手册，对无

陪护人员的患者进行点餐帮助。

（5）患者及家属的健康知识科普：大多数患者及患者

家属对于疾病的不了解，往往比较担忧，显得焦虑不安，因

此做好对于疾病的宣传及科普尤为重要。例如，通过自制的

疾病科普小手册，通过关注本院微信公众号进行科普文章的

推送，以及举办健康知识的宣讲座谈会[4]。

1.3 观察指标

通过观察住院期间两组患者的不良事件发生情况，以及

采取自制问卷的方式对患者 SAS、SDS 评分进行比较。

1.4 统计学方法

采用 SPSS19.0 软件进行数据统计和分析，以 P＜0.05 表

示差异有统计学意义。

2 结果

探究组（6.46%）患者的不良情况发生率低于参照组

（19.37%），差异有统计学意义，P＜0.05。见表 1。

表 1 不良情况发生率（n=31）

组别 伤口感染 压疮 其他 总发生率

探究组 1（3.23%） 0（0.00%） 1（3.23%） 2（6.46%）

参照组 2（6.46%） 1（3.23%） 3（9.68%） 6（19.37%）

x2 - - - 4.979

P - - - ＜0.05

探究组患者经全面护理后心理状态明显优于参照组，差

异有统计学意义，P＜0.05。见表 2。

表 2 患者心理状态变化（x±s）

组别

SAS 评分 SDS 评分

护理前 护理后 护理前 护理后

探究组 63.1±5.9 50.1±4.6 64.7±6.8 49.6±5.1

参照组 64.7±5.8 58.1±5.2 66.4±6.9 56.7±5.3

P ＜0.05 ＜0.05

3 讨论

神经外科是较为特殊的一个科室，该科室中收治的患者

往往有着较高的致残率，尤其是脑部受到创伤导致神经损伤

的患者更为明显，加之患者体质不一，极其容易发生一系列

不良反应，严重阻碍了患者治疗有效率和预后康复速度[5]。

在对患者实施不同方式的护理措施后，结果可知，探究组的

患者心理和生理状态相较于参照组更佳，这便说明该模式能

够更好地促进患者心理健康状态的保持，消除患者内心障

碍，对患者建立积极思想以及对后续康复起着至关重要的作

用。总而言之，全面护理的方案对于神经外科患者治疗期间

的护理起到了至关重要的作用，该模式能够及时消除患者及

家属心理存在的障碍，并能起到很好的疏导作用，运用自身

专业知识的加持，使患者及家属能够更加信任医护人员，为

护患之间搭起稳固的桥梁，大幅度提升患者对于治疗方案的

配合，并且能够在治疗过程中有效降低不良反应事件的发生

几率，因此值得推广。
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