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优质护理干预在妇科护理中的应用效果观察
晏 怡

上海中医药大学附属龙华医院 上海 200032

【摘 要】：此次目的是探究优质护理干预在妇科护理当中的应用效果观察。采用的方法是，将本院妇科所收治的 60例患者归纳

为研究对象，随即将所有妇科患者分为对照组和研究组，每组人员有 30例，对照组妇科患者开展的是常规护理方法，研究组采取

的是优质护理干预，对这两组患者的负面情绪改善情况，满意度进行探究，结果是研究组的患者接受优质护理服务之后，负面情

绪也得到有效改善，其焦虑和抑郁评分逐渐降低，跟对照组妇科患者进行对比，其护理满意度高，差异具有统计学意义（p＜0.05）。

结论是针对妇科疾病患者开展优质护理干预，能够更好对其不良情绪进行改善，优化医生和患者之间的关系，值得基层医院进行

运用。
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Observation on the application effect of high quality nursing intervention in gynecological nursing
Yi Yan

Longhua Hospital Shanghai University of Traditional Chinese Medicine, Shanghai, 200032

Abstract:The purpose of this study is to explore the application effect of high-quality nursing intervention in gynecological nursing.

Methods is that our department of gynaecology 60 patients were treated by induction as the research object, and then all the patients were

divided into control group and research group of department of gynaecology, each group has 30 cases, control group patients of department

of gynaecology is carried out in conventional nursing methods, the team's high quality nursing intervention, negative emotions in the two

groups of patients to improve the situation, explore the satisfaction, The results were that after patients in the study group received

high-quality nursing services, their negative emotions were effectively improved, and their anxiety and depression scores were gradually

reduced. Compared with gynecological patients in the control group, their nursing satisfaction was high, the difference was statistically

significant (P < 0.05). The conclusion is that carrying out high-quality nursing intervention for patients with gynecological diseases can

better improve their negative emotions and optimize the relationship between doctors and patients, which is worthy of application in

primary hospitals.
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由于目前国民生活水平和人口素质不断提升，人们逐渐开

始对医疗服务有了更高标准，现阶段医院临床护理过程中，除

了要为患者解除疾患以外，还要了解为患者进行优质护理干预

的重要性。妇科作为医院当中很重要的一个科室，这个科室是

以女性疾病为治疗的专业科室。妇科疾病作为临床多发以及经

常遇到的一种疾病，经常遇到的妇科疾病类型有盆腔炎、子宫

肿瘤以及阴道炎、子宫息肉等。在这些妇科疾病当中盆腔炎和

阴道炎是经常遇到的疾病类型。由于目前社会快速发展和进

步，女性地位有所提高，各类妇科疾病的发病概率也逐渐呈现

上升趋势了。再加上妇科疾病如果没有得到有效治理，会对患

者的生育能力造成影响，严重时可能会对女性身心健康以及家

庭幸福造成威胁，所以将患者积极治疗和优质护理干预工作做

好非常重要。此次探究当中，专门针对妇科护理管理当中开展

优质护理干预的效果进行观察。

1 一般资料和护理方法

1.1一般资料

此次探究所采取的方法是将社区某医院妇科所收治的 60

例患者列为观察目标，随机将这些妇科疾病患者分为对照组和

研究组，每组人员有 30例，其中对照组的妇科疾病患者年龄

在 24~66岁之间，平均年龄在（44.67±2.21）岁，这些患者的

体质量范围在 40~68kg，平均体质量在（53.56±2.01）kg；研

究组妇科患者年龄在 23~67岁，平均年龄在（44.68±2.12）岁，

体质量范围 39-69kg，平均体质量（53.47±2.11）kg。这些探

究目标所归纳的标准是：所有选择对象都符合妇科疾病诊断标

准；患者和家属都知道此次探究内容并且表示配合；并且也通

过了院内伦理委员会相关批准进行。排除标准则是妊娠期或者

哺乳期的女性；合并感染性疾病；视听存在障碍；临床资料不

够完整的人员。此次选择的两组妇科疾病患者基本资料进行对

比没有差异性，可以开展各阶段对比和探究（p＞0.05）。

1.2方法

对照组妇科疾病患者开展的是常规护理管理，结合患者的

实际治疗方案进行简单健康教育对其生活和用药方面进行引

导等。

研究组采取的是优质护理干预方法。第一，提高服务理念。
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针对妇科患者开展护理的人员，需要遵循以患者为核心的服务

理念，不断提升自身护理服务理念意识，多跟患者和家属进行

沟通交流，尽可能满足其要求，第一时间对患者在住院期间的

身体、生活进行全面了解，给予患者一些关心和尊重，同时还

要与患者维持友好关系，这样更有利于和患者进行有效沟通交

流。为了更好实现优质化护理干预，将护理质量和效果提高先

要将和护士护理服务理念加强。第二，加大对环境的护理工作。

妇科护士人员需要加大对患者所在环境的护理工作，这样能够

更好为其提供一个干净、整洁、舒适的环境，护士还要定期将

病房的窗户打开通风，确保室内湿、温度。同时还要委派专业

的工作人员对病房卫生进行打扫，这样能够更好为患者提供一

个更舒适的环境，使其在病房能够感受到宾至如归的感觉，这

样除了能够使患者心情愉悦舒畅以外，更有助于患者配合医生

进行治疗，使患者的病情能够快速好转，痊愈。第三，加大对

妇科患者心理方面的护理干预。这项疾病患者都是女性，这些

女性都共同特征就是心里比较脆弱，同时情绪很容易出现较大

波动，因此在入院之后会产生非常大的精神和心理方面的压

力。所以要求护士和患者构建良好护患关系，多跟患者和家属

进行沟通交流，让更有利于对患者的日常情况进行了解，日常

开展护理工作时，多用温柔的语言给患者进行心理疏导，并且

给予其安慰，使患者能够更好相信护士，患者在住院过程中，

为了降低其焦虑和恐惧心理，进一步推动其康复，护士需要认

真耐心地为其讲解相关妇科疾病知识。

1.3观察指标

此次探究是对比对照组和研究组，两组妇科疾病患者的负

面情绪改善和满意度获得的结果。

1.4统计学方法

此次探究则通过运用 SPSS20.0软件来计算所获取的有关

数据，数据采集可以用 p值检验或者 t检验开展处理计算。如

果 p＜0.05的时候，则代表差异非常大，存在统计学意义。

2 结果

2.1两组妇科疾病患者的负性情绪改善情况对比

从以下表 1中可以看出，研究组的妇科疾病患者接受到优

质护理干预之后，其负面情绪得到有效改善，并且这些患者的

焦虑以及与评分也有所降低，跟对照组进行对比，其差异具有

统计学意义（p＜0.05）。

表 1 两组妇科疾病患者的负性情绪改善情况对比

组别
例

数

焦虑自评量表评分 抑郁自评量表评分

护理前 护理后 护理前 护理后

研究组 30 53.16±3.37 36.62±3.02 52.84±5.34 35.91±4.62

对照组 30 53.21±3.08 44.28±2.86 53.06±5.13 44.77±4.28

t - 0.063 10.579 0.171 7.815

p - 0.960 0.000 0.865 0.000

2.2两组妇科疾病患者的预后护理满意度对比

从表 2中可以看出，研究组的妇科疾病患者开展了优质护

理干预以后，跟对照组的患者进行对比，其干预之后的护理满

意度更高，差异具有统计学意义（p<0.05）。

表 2 两组妇科疾病患者的预后护理满意度对比

组别 例数 非常满意 满意 不满意 满意度

对照组 30 16 8 6 80%

研究组 30 25 3 2 93.3%

X2 - - - - 4.251

p - - - - 0.023

3 讨论

对于妇科疾病的发病而言，其跟女性不良情绪有直接联

系。在对其负面情绪治疗的过程中，会影响到后期的治疗结果。

所以在临床上将优质护理干预工作做好有着非常重要的现实

意义。临床上对妇科疾病患者开展优质护理干预，对确保其优

质睡眠，改善患者不良生活习惯等方面都有着正确引导作用，

其价值非常明显。此次探究当中，可以看出研究组的妇科疾病

患者接受优质护理干预之后，其负面情绪得到有效改善，这些

患者的焦虑和抑郁评分也逐渐降低。用对照组进行对比，研究

组的护理满意度逐渐增加，其差异具有统计学意义（p＜0.05）。

总之，对妇科疾病患者开展针对性的优质护理干预，能够

更好对这些人员的不良情绪进行改善，不断对医生患者之间的

关系进行优化，其值得大量推广和运用。
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