
Medical Tribune 医学论坛 第 4卷第 2期 2022 年

148

手术室护理安全中手术室细节护理应用分析
杨 燕

上海中医药大学附属龙华医院 上海 200032

【摘 要】：目的：本篇文章主要分析细节护理在实践应用过程当中对于手术室护理安全性提升所能带来的影响和帮助。方法：

截取 2019年 1月到 2020年 7月接受手术治疗的患者共计 192例，将患者平均分为两组，每组各 96名，对照组的患者使用常规护

理方法，而观察组的患者采用细节护理方法，通过实践对比的方式来分析细节护理的作用和影响。结果：手术室细节护理应用于

实践当中可以有效减少患者并发症的出现，同时对于手术治疗的安全性提升具有较高的帮助和影响，值得进一步推广和应用。
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Abstract:Objective: This article mainly analyzes the impact and help of detailed nursing on the improvement of nursing safety in the

operating room in the process of practical application. Methods: A total of 192 patients underwent surgical treatment from January 2019 to

July 2020, and the patients were divided into two groups on average, 96 patients in each group, the patients in the control group used the

conventional nursing method, while the patients in the observation group used the detailed nursing method, and the role and impact of

detailed nursing were analyzed by practical comparison. Results: The application of detailed nursing care in the operating room can

effectively reduce the occurrence of patient complications in practice, and at the same time has a high help and impact on the safety

improvement of surgical treatment, which is worth further promotion and application.
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手术室是医疗机构对患者展开治疗的重要医疗场所，而手

术室护理工作的有效开展对于手术室治疗效果和质量的提升

可以起到一定的帮助和影响，因为手术室的护理工作具备一定

的风险性，如果相关的护理工作人员在实践工作开展的过程当

中出现失误，那么会从很大程度上影响护理的效果和质量，甚

至还会导致患者出现相关的功能性损伤，严重时会危及患者生

命安全，在这样的情况下提高手术室护理工作的安全性和有效

性则显得十分必要，本篇文章也将目光集中于手术室护理，分

析了如何有效地提高手术室护理工作的安全性、科学性和有效

性，讨论了手术室细节护理的实践应用价值。

1 资料

在本次研究的过程当中截取了本院 2019年的 1月到 2020

年 7月接受手术治疗的患者共计 192例，其中男性患者共有 102

例，女性患者共有 88例，患者的年龄阈值在 26岁到 76岁之

间，平均年龄为 42岁，其中接受普外科手术的患者共计 42例，

接受骨科手术的患者共计 38例，接受神经外科手术的患者共

计 46例，接受妇科手术的患者共计 48例，通过随机抽样调查

的方式将患者们平均分为观察组和对照组两组展开护理工作，

各组患者均为 96名，分析常规护理手段和细节护理两者之间

的差异和区别。

2 方法

2.1对照组护理

对于对照组的患者我们采用常规护理的护理手段，在手术

之前对手术室的温度、湿度进行有效调节，并且展开相应的消

毒工作，在手术开展的过程当中配合相关的手术者展开手术，

在手术结束之后对患者展开常规护理。

2.2观察组护理

观察组的患者采用细节护理的护理手段，在手术展开之

前，首先明确参与护理人员的主要职责、工作内容、工作方向

和工作技术手法，将责任落实到人头，层层递进层层分级，在

这个过程中强调责任归属，让每一名护理工作人员都可以较好

的了解自身的工作方向和工作标准，保障各项工作有效落实与

实践当中。其次，安排相应护理工作人员对手术室当中的各项

手术机械设备进行有效的检查，保证机械设备设施完善且运行

正常，发现设备问题时及时处理，确保设备正常。最后，相关

的护理工作人员还需要在手术之前与患者进行沟通和交流，让

患者了解手术室的基本情况，以及在手术开展过程当中的注意

事项，适当的情况下对患者进行有效的心理疏导，缓解患者紧

张焦虑的情绪，并且给予患者一定的鼓励和宽慰，让患者有较

为良好的心态去迎接手术，可以更好地配合医疗工作人员开展

手术工作，防止患者因为即将接受手术产生焦灼烦躁的情绪，

提高护理工作的温度，给予患者人文关怀，让患者更愿意相信
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医护工作人员，减轻患者的心理压力。

术中护理：首先，在手术当天相关的护理工作人员需要按

照相应的标准和规范展开交接工作，确保交接工作详实，保证

交接人员对于即将开展的工作有较高的认知。其次，需要合理

配置人员，一般情况下要求器械护士和巡回护士配合工作，对

各项仪器以及手术环境作出有效的调控，保障设备仪器运行正

常，手术室温度湿度适宜，为手术的开展奠定良好的基础和保

障。再次，在手术展开的过程当中严格按照相应的护理执行标

准配合相应的医疗工作人员展开手术，端正态度，提升工作的

规范性和严谨性。最后，在手术结束之后护理工作人员需要协

助医疗工作人员进行切口缝合包扎，并且使用温生理盐水对患

者手术过程当中遗留下的血迹进行擦拭和消毒，检查患者的引

流管是否固定，及时固定引流管，然后再将患者转入普通病房

或监护病房对患者进行实时的跟踪观察和治疗，有效记录患者

的恢复状况，在此之后对手术室的相关物品进行有效统计，及

时补充耗材，并且对手术室的物品和手术室环境进行清洁工作

和消毒工作在手术室，保障手术室恢复整洁。

术后护理：护理工作人员需要对患者进行全面护理，有效

地防止患者出现伤口感染的问题，并且及时跟进患者的恢复情

况和伤口愈合情况，及时地给予患者心理疏导并且告知患者手

术开展的情况以及在恢复期间应当注意的问题，嘱咐患者按时

吃药饮食规律，帮助患者更快更好的康复，在术后护理期间不

仅需要关注患者的身体恢复情况，同时也需要关注患者的心理

需求，并且对患者的各项身体机能信息进行有效记录，一旦发

现问题及时处理或与对应的主治医生沟通，更好地推动患者恢

复。

3 评价指标

本次研究的评价指标主要分为以下几点，首先，通过对患

者展开问卷调查的方式来判定患者对于护理工作的满意程度，

总分为一百分，然后由患者进行评分。其次，在实践工作开展

的过程当中深入观察和分析患者的依从性，将依从性判定分为

三个档位，分别为完全不依从、部分依从、完全依从，结合实

际情况进行量化评分。完全不依从是指患者在手术护理之后并

不配合医护工作人员展开相应的医疗工作，部分依从是指护理

之后患者能够听从医护人员的部分嘱托，完全依从是指护理工

作展开之后患者能够完全按照相应医护工作人员的要求和标

准进行康复，在依从率分析的过程中以量化分数进行评定，满

分也是一百分。最后，通过制定手术室护理安全量表来分析手

术室护理的安全性满分同样为一百分。同时细化分析消毒隔离

评分、设备管理评分、器械准备评分、护理技能评分，进行量

化分析。

4 结果

4.1患者的满意度对比

经调查研究发现观察组的患者和对照组的患者护理后对

于医护工作人员的满意度平均分分别为 98分和 83分，虽然两

组患者对于术后护理的满意度都相对较高，但是观察组的患者

评分明显要高于对照组患者，结果具备明显差异性，可以用作

判定条件。

4.2依从性对比

经数据分析观察组患者在护理后对于医护工作人员的依

从率达到了 94分，而对照组患者在术后对于医疗工作人员的

一层率平均分达到了 80分，可见观察组患者的依从率相较于

对照组相对较高，同时患者对于医疗服务的认可度以及医患关

系也因为细节护理工作的落实得到了有效缓和。

4.3护理安全性比较

经数据分析可得观察组患者对手术的手术室护理安全评

分平均分为 95分，而对照组患者对于手术护理的安全评分平

均分为 82分，相较于对照组患者，观察组患者对于手术的手

术室护理安全评分是相对较高的。

4.4患者并发症率比较

经术后跟踪调查发现观察组患者出现切口感染疼痛等术

后并发症的案例共计 6例，概率为 6%，对照组患者在手术护

理之后出现术后并发症的案例共计 18例，并发症出现的概率

为 26%具有统计学意义。

4.5护理质量评分

经调查研究分析实验组和护理组的护理质量评分比较如

下，消毒隔离评分实验组的分数阈值为 22.67到 25.25之间，

设备管理评分实验组的分数阈值为 21.52到 23.82之间，器械

准备评分分数阈值为 21.43到 25.22之间，对照组消毒隔离评

分分数阈值为 17.48到 20.64之间，设备管理评分分数阈值为

20.11到 17.41之间，器械准备评分阈值为 16.54到 18.6之间，

护理技能评分分数阈值为 17.07到 21.15之间，经调查评分可

得观察组评分要明显高于对照组。

5 讨论

近几年来随着人们健康意识的不断提升，人们对于医疗服

务给予的关注和重视也在不断提高，对于医疗服务方面的评价

不仅仅只局限于医疗设备和医疗技术，护理服务也逐渐纳入其

中，也正因如此，护理服务也逐渐地受到了人们的关注和重视。

护理工作的开展对于医疗服务水平的提升会起到至关重

要的影响，尤其是手术之后的护理工作开展可以让患者更好的

康复，减少患者的痛苦和费用，同时也可以有效地避免并发症

的出现。在这样的情况下护理服务工作也被纳入到了医疗服务

水平评价当中，占据着十分重要的地位。尤其是近几年来医患
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纠纷变得越来越多，医患关系变得越来越紧张，提升医院的护

理服务水准更是势在必行迫在眉睫的。

手术室作为医院医疗患者治疗的重要场所，其护理服务的

水准不仅会影响医疗工作开展的效果和质量，同时也会影响患

者对于医疗服务的满意度，因此完善和优化手术室的护理服务

水准是十分必要的，而细节护理是一种全新的护理概念也是一

种全新的护理模式，护理工作人员在实践工作开展的过程当中

需要始终将患者作为一切工作开展的出发点和落脚点，维护患

者的权益，同时考量患者的感受，为患者提供更为优质更为可

靠的服务，提升患者满意度，同时促进患者的健康。

手术工作在实践开展的过程当中会受到各种元素的影响，

进而导致并发症多发，在这样的情况下强化护理工作也有助于

降低患者术后并发症出现的风险，在调查研究中可以发现经过

细节护理工作的落实患者术后并发症出现的概率明显降低，需

要引起关注和重视，提高服务水准，在细节护理落实的过程当

中主要可以从细节宣传、心理细节护理、保暖细节护理、操作

细节护理等各方面来展开，分析结合手术之前、手术过程中以

及手术之后的实际情况做出针对性的调解和优化，明确各个护

理工作人员的责任以及工作的内容和工作的规范，进而有效地

提升手术室的护理水准。

经实践研究可以看出，细节护理的优势较为明显，观察组

患者在采用细节护理的护理手段之后并发症出现的概率只有

6%，相较于对照组的 25%明显要低很多，同时对于手术室护

理的安全性提升也起到了较高的帮助和影响，具有的较高的临

床价值和应用价值，应当引起关注和重视。

从患者的角度来分析，患者在接触手术之前难免会出现焦

灼的情绪，在这样的情绪下患者的心态会受到影响，不利于患

者的手术开展，也不利于术后恢复，而细节护理不仅仅是一种

技术和手段上的细节把控，更在于关注患者的人文需求，在护

理工作开展的过程当中提高护理的温度和人性化，让患者接受

专业化的护理同时减少患者的焦灼情绪，进而对于提高患者的

满意度起到了较高的帮助和影响，进一步减少了医患纠纷缓和

了医患矛盾，需要引起关注和重视。

6 结束语

细节护理工作的有效落实出十分重要的，这可以进一步提

高患者满意度缓和医患关系，同时提升患者的依从性，助益医

疗工作的有效开展，对于护理的安全性提升以及患者并发率降

低都可以起到较高的帮助和影响，需要引起关注和重视，一般

而言细节护理在实践落实的过程当中需要在手术前、手术过程

中以及手术之后针对性地做出优化和完善，提高护理的质量和

影响，而在三个环节当中细节护理所需要考量的重点问题主要

包括细节宣传：及时为患者详细讲解手术的相关知识以及相应

的注意事项，有效地消弭患者本身的知识结构缺陷，让患者更

好地配合医疗工作开展。心理细节护理：加强与患者之间的沟

通和交流，让患者对于医护工作人员的信任感进一步提高，进

而缓解患者的紧张情绪和焦灼情绪，让患者以更加积极正向的

心态去面对手术。保暖细节护理：需要相关护理工作人员在手

术开展之前对手术室的环境温度以及患者的局部保暖做好控

制。操作细节护理：是指护理工作人员在实践工作开展的过程

当中既需要注意动作的轻柔、准确、快速，同时也是要注意保

护患者的隐私，并且保证操作的规范科学，以此为中心，让细

节护理有效落实在手术室护理当中，提高护理的安全性、科学

性、规范性和有效性，进而提高医疗工作的质量。
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