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精细化管理在肿瘤患者化疗护理安全管理中的效果 
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(河北省沧州中西医结合医院  河北  沧州  061000) 
 

摘要：目的：精细化管理在肿瘤患者化疗护理安全管理中的效果。方法：我院在 2020.1-2021.12 选择 100 例就诊于我院的肿瘤病人进行调研，参与

本次调研病人均接受化疗，治疗过程中搭配护理干预，按照护理方案将病人分为 2 个小组，每组所纳入病人例数分别为 50 例。按照护理方案进行命

名，分别为常规组、研究组。常规组所采用的方案为常规护理，研究组则采用精细化管理。总结与探究护理质量。结果：常规组护理满意评分结果

低于研究组，差异明显，（P<0.05）。结论：精细化管理在肿瘤患者化疗中实施效果优异，此方案值得临床应用与普及。 
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肿瘤是临床较为常见的一种疾病，此疾病具备发病率高的特

点，据临床不完全收集与统计资料证实，最近几年因肿瘤性疾病前

来我院进行治疗的病人有所增加。肿瘤性疾病在临床治疗中以化疗

为主，化疗能够改善临床症状，保证病人治疗效果与生命安全。化

疗治疗方式虽然有效，但即为特殊，会诱发与引起不良反应，为此

要搭配护理干预。我科室为了提升护理质量，分别采用常规护理与

精 细 化 管 理 ， 为 了 总结 与 探 究 2 种 护 理 方 案 实 施 效 果 ， 在

2020.1-2021.12 选择 100 例就诊于我院的肿瘤病人进行调研，具体

实施结果，见如下阐述。 

1.资料与方法 

1.1 一般资料 

我院在 2020.1-2021.12 选择 100 例就诊于我院的肿瘤病人进行

调研，参与本次调研病人均接受化疗，治疗过程中搭配护理干预，

按照护理方案将病人分为 2 个小组，每组所纳入病人例数分别为 50

例。按照护理方案进行命名，分别为常规组、研究组。常规组：所

纳入的病人中，男/25 例、女/25 例，年龄在 45 岁至 76 岁之间，平

均年龄为 60.25±1.26 岁。研究组：所纳入的病人中，男/26 例、女

/24 例，年龄在 46 岁至 75 岁之间，平均年龄为 60.31±1.32 岁。本

次实验均在病人以及病人家属知情且同意情况下进行，所有病人的

基本资料对比，差异无统计学意义（P＞0.05）。 

1.2 实验方法 

常规组所采用的护理方案为常规护理。 

研究组则采用精细化管理：（1）化疗前护理：在化疗开始前，

护理人员对病人、病人家属实施健康教育，为病人、病人家属普及

与化疗治疗方案有关的常识，例如此治疗方案的重要性，治疗过程

中可能诱发与引起的不良反应，使病人能够做到心中有数。（2）化

疗中护理：在化疗治疗中，护理人员对病人实施治疗干预，告知病

人治疗中注意事项，另外对病人实施心理干预，帮助病人缓解负性

情绪反应。（3）化疗后护理：化疗结束后为病人普及饮食注意事项，

告知病人在饮食中应多食用新鲜的水果、蔬菜，少吃或是不吃辛辣

油腻的食物。 

1.3 评价标准 

常规组、研究组护理结果对照：护理满意评分结果：采用评分

方式进行评价，总得分值越高证明病人对于本次护理满意度越高。 

1.4 统计学方法 

对结果进行讨论，使用统计学软件 SPSS 19.0 处理数据，正态

计量数据用“Mean±SD”表示，计数资料采用例数或百分比表示，

正态，方差齐资料组间比较采用 t 检验，样本率的比较采用卡方检

验，P<0.05 为差异有统计学意义。 

2 结果 

常规组：纳入调研病人共计 50 例，发放与回收 50 份有效问卷，

经统计病人满意本次护理，给予 80.22±1.59 分；研究组：纳入调

研病人共计 50 例，发放与回收 50 份有效问卷，经统计病人满意本

次护理，给予 91.15±1.03 分；常规组护理满意评分结果低于研究

组，差异明显，（P<0.05）。 

3 讨论 

肿瘤是指机体在各种致瘤因子作用下，局部组织细胞增生所形

成的新生物，因为这种新生物多呈占位性块状突起，也称赘生物。

根据新生物的细胞特性及对机体的危害性程度，又将肿瘤分为良性

肿瘤和恶性肿瘤两大类。恶性肿瘤可分为癌和肉瘤，癌是指来源于

上皮组织的恶性肿瘤。恶性肿瘤在临床治疗中以化疗为主，化疗可

改善临床症状，保证病人生命安全，但化疗治疗方案特殊，在治疗

期间应搭配护理干预。通常情况下，临床所采用的护理方案为传统

常规护理，这种护理方案虽然有效，但作用一般。而我科室为了提

升护理实施效果，则采用精细化管理。精细化管理属于新型护理方

案，这种护理在实施期间可有效的弥补传统常规护理方案的不足之

处，同时可保留其优势。此护理分为三个阶段，即为化疗前、化疗

中以及化疗后，化疗前护理以健康教育为主，使病人充分了解与疾

病、化疗有关的常识，化疗中护理以心理干预为主，有效的护理干

预可改善病人负性情绪反应，帮助病人树立治疗的自信心，通过化

疗后护理，可改善不良反应发生率，提升治疗效果。 

综上所述，精细化管理在肿瘤患者化疗中实施效果优异，此方

案值得临床应用与普及。 
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