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摘要：目的：探讨护理安全管理在骨科护理管理中的应用。方法：将我院 2021 年 6 月-2022 年 6 月 700 例骨科患者，双盲随机法分二组。对照组给

予常规护理，实验组实施护理安全管理。比较两组满意度、护理不安全事件发生率。结果：实验组满意度高于对照组，护理不安全事件发生率低于

对照组，P＜0.05。结论：骨科患者实施护理安全管理效果确切，可减少不安全事件的发生，提高患者满意度。 
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骨科病人自身不能自理、长期卧床、生理机能减退等原因，容

易出现意外，因此，其护理工作是非常必要的。大部分的骨科患者

无法自理，如果病人发生安全事故，不但会造成更严重的创伤，还

可能造成无法挽回的后果。在当前的社会发展中，医疗卫生问题越

来越凸显，为了进一步提高医疗服务质量，提高病人对医务工作者

的满意和认同，必须把护理安全管理工作深入贯彻落实到医务工作

的各个环节[1-2]。本研究探析了护理安全管理在骨科护理管理中的应

用，报道如下。 

1 资料和方法 

1.1 一般资料 

将我院 2021 年 6 月-2022 年 6 月 700 例骨科患者，双盲随机法

分二组。每组例数 350。 

其中实验组年龄 21-71 岁，平均（39.21±2.56）岁，男 205：

女 145。对照组年龄 21-75 岁，平均（39.10±2.91）岁，男 201：

女 149。两组一般资料统计 P＞0.05。 

1.2 方法 

对照组给予常规护理，实验组实施护理安全管理。第一，提高

技能。骨科护士的专业知识与技术水平对病人的康复起着举足轻重

的作用。此外，护士还需要不断的培养自己的前瞻性思考能力，才

能准确的判断出病人的伤势，从而制定相应的治疗计划，从而避免

不安全的危险。第二，建立完善的制度。制度是骨科护理工作的关

键，护理人员要深入贯彻执行相应的制度，为骨科护理创造一个高

效有序的环境。同时，护士也要做好各种护理安全管理，从根本上

建立起“以病人为中心”的理念。医院在对护士进行培训时，可以

适当增加一些特殊的护理操作、常规的护理安全管理制度，并根据

规定的时限对护士的工作进行检查和评价，并将每次检查的结果记

录下来，及时发现问题，及时纠正。第三，保证病房的环境安全。

对病区进行合理的规划，设置各种设施和设备，降低障碍；楼道内

设有扶手及防滑地板，并加强对地面的清洁，使地板时刻保持干燥；

病床旁设有栏杆，卫生间设有扶手；把患者的生活用品放在床头，

床头和厕所均设置紧急呼叫设备。住院后，应加强对患者和家属的

健康教育，并按病人的需求和反馈，合理地调整和布置病房的环境，

营造一个温馨、舒适、安全的就医环境。第四，安全康复护理。对

于外展性骨折的牵引病人，应采取仰卧姿势，使患肢略微外伸，以

预防外旋；牵引后肌力好的患者，要帮助患者拄着拐杖下地走路，

预防摔倒。对于内收型骨折，可以将患肢外展，保持 5-7 天的中立

位置，内固定后可以帮助患者坐直，康复好的可以拄着拐杖走路，

在家属和护士的陪伴下进行，避免摔倒；各种骨折病人应尽量避免

长时间卧床，并鼓励病人尽快下床运动；在特殊情况下，应注意预

防静脉血栓、压疮和肌肉萎缩。第五，加强护理人员的临场应变能

力，对入职时间较短、缺乏护理经验的护理人员，由有经验的护士

指导，以保证护理工作的质量。第六，用药安全管理。在住院的时

候，部分患者会有一些合并症，需要同时使用多种药物，很有可能

会导致药物的相互影响，从而产生副作用。对此，护士应协助医生

了解是否有合并症，是否使用其它药物，并将其记录到病历；在用

药过程中，要严格按照医生的要求，对病人和家属说明用药的方法、

用量和时间，防止漏服、错服。另外，在服药后要密切注意患者的

病情，发现异常要向医生汇报。 

1.3 观察指标 

比较两组满意度、护理不安全事件发生率。 

1.4 统计学处理 

SPSS23.0 软件中，计数 x2 统计，计量行 t 检验，P＜0.05 表示

差异有意义。 

2 结果 

2.1 满意度 

实验组的满意度比对照组高(P＜0.05)。实验组的满意度是 94.31

±3.21 分，而对照组的满意度是 82.44±2.25 分。 

2.2 护理不安全事件发生率 

实验组护理不安全事件发生率低于对照组(P＜0.05)。实验组护

理不安全事件发生有 4 例，占 1.14%，而对照组护理不安全事件发

生 20 例，占 5.71%。 

3 讨论 

骨科护理的安全管理是指在整个医疗过程中，采取有效措施预

防患者的心理、身体结构或机能的损害、障碍、缺陷或死亡。护士

在进行护理时，必须严格遵守各项护理制度、规范，正确地执行医

生的指示，并实施相应的护理方案，保证患者在治疗和康复过程中

得到安全保障[3-4]；骨科护理安全管理，是对病人生命的责任，也是

对护理人员能力提高的考验。从医院的角度来看，护理安全管理既

可以降低医疗纠纷，又可以保持医院的良好形象，又可以保证医院

的正常运营，从而提高病人的就诊率和满意率[5-6]。 

本研究显示，实验组满意度高于对照组，护理不安全事件发生

率低于对照组，P＜0.05。可见，骨科患者实施护理安全管理效果确

切。这是因为安全管理可针对目前骨科中存在的安全隐患，实行安

全护理管理措施，强调重视护理安全，并通过提升护士操作技能、

优化环境、加强安全康复锻炼和安全用药等，来降低护理风险。 

综上，骨科患者实施护理安全管理效果确切，可减少不安全事

件的发生，提高患者满意度。 
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