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优质护理在冠心病护理中的应用效果评价 
孟艺  张秀梅  安涛 

(曹县磐石医院  山东菏泽  274400) 

摘要：目的：主要是探讨优质护理法对冠心病患者护理的临床效果评价，并进行分析。方法：我院在 2020 年 1 月-2023 年 2 月这三年中随

机抽取了 120 例年龄较大的冠心病患者实施研究，采用对照的方法，分为观察组和对照组。其中包括观察组 60 例，对照组 60 例，对照组

施行的是传统护理措施，不同于对照组的是，观察组采用的是优质护理内容，比较两组在临床护理效果中的生活质量评分；满意程度按百

分比进行比较。结果：对比两组的生活质量，其中包括：身体功能、饮食控制、心理状态、精神健康、社会交往、独立自主、环境、信仰

八项评分，对照组满意程度为 83.33%（50/60）。观察组满意程度为 98.33%（59/60），经过比较，优质的临床护理干预确实对生活质量有所

提升，组间差异明显，有统计学意义，P＜0.05。结论：冠心病护理中，采用优质护理方法对患者的生活质量大有提升，显著优于选用的一

般护理方法，患者对其优质护理也更加满意，值得广泛应用。 
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现代社会健康是每个人都关注的话题，尤其年龄较大的患者更

加关心自己的身心健康。心脏的健康程度也会随着年纪的增长发生

改变，冠心病就成为了老年人常患疾病之一，研究表明[1]，近年来

冠心病等心血管的发病率处于逐年增多的趋势。冠心病本质是由动

脉内脂质堆积形成粥样硬化斑块，导致冠状动脉狭窄，狭窄远端心

肌缺血缺氧引起一系列症状、体征和并发症。导致动脉硬化有很多

种常见因素，比如高血压、高血脂、家族史、吸烟等，部分患者家

中父母患有冠心病，叫早发冠心病家族史[2]。还有其他危险因素，

比如肥胖、经常不运动、静坐，这些不良因素会引发冠心病，导致

动脉硬化形成斑块，斑块从小变大，慢慢堵塞血管，从而引起冠心

病[3]。经我院研究发现，冠心病患者实施优质护理后，生活质量明

显提高，降低其他疾病的病发，护理人员也会加强服务，使患者对

医护人员更加满意。基于此，本研究随机抽取近三年 120 例年龄较

大的冠心病患作为观察对象，将常规护理和优质护理作为研究方

法，意在探讨优质护理干预对冠心病患者的临床作用价值，现将具

体研究结果展示如下。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

本院在 2020 年 1 月至 2023 年 2 月随机抽取 120 例关心病患者

作为研究对象，并且病人皆为年龄较大患者，均知情签署同意书，

并审核通过。将 120 例冠性病患者分为观察组和对照组实施研究，

其中观察组为 60 例，男性 33 例，女性 27 例，平均年龄在 60 岁到

79 岁之间，平均年龄为（58.23±4.33）岁；对照组为 60 例，男性

39 例，女性 21 例，平均年龄在 60-75 岁之间，平均年龄为（58.77

±4.10）岁。将两组资料进行比较，均无明显差异，具有可比性（P

＞0.05）。 

1.2 方法 

对照组实施常规化临床护理方式，监测生命体征变化，提供药

物指导等简单方式。 

观察组实施优质化护理方式，具体内容包括：（1）生活质量优

质护理。入院后患者的身体情况需要护理人员进行不定时观察，时

刻观察患者是否有不良体征，积极采取相应的治疗方案。患者的膳

食种类，护理人员也要实施督促和控制，尽量保持清淡的饮食，可

以适当吃些豆制品、蔬菜、水果等。对于刺激性的食物或者甜腻的

食物，也要杜绝食用。豆制品可以提高大豆蛋白的消化、吸收率，

降低胆固醇、蛋白质，在一定程度上利于冠心病患者病情改善。蔬

菜含有多种维生素和膳食纤维，有利于间接增强患者体质，提高肠

胃免疫力，让肠胃得到更好的吸收，食物得到好的消化也能加强抵

抗力。水果含有丰富的维生素、矿物质、膳食纤维等营养物质，某

种物质含量的水果不仅使患者心情愉悦，还可对患者起到一定保护

心血管的作用[4]。冠心病属于慢性病，护理人员应多为患者讲解治

疗期间注意事项，消除患者对治疗的抵触心理，提升患者对冠心病

的了解程度，以语言安慰和支持患者，针对患者文化程度实施心理

疏导，让患者更加积极的去配合治疗，帮助患者树立战争疾病的自

信心。（2）康复优质护理。针对冠心病患者的病情和体质，设计简

单科学的有氧运动。包括步行、快步走、游泳、竞走、打太极拳等

运动。每周要运动 5-7 次，每次持续时间 40 分钟左右，要包含热

身和恢复运动，有氧运动可以增加脂肪的消耗，增加热量的消耗，

提高抵抗力，对控制血压、血脂等危险因素，都有非常重要的作用
[5]。（3）药物优质护理。关心病属于慢性病，需要通过长期的药物

治疗，缓解疼痛。冠心病是一种慢性病，时间久就会导致患者不按

照医护人员的指导按时服药，随意减少或停止用药，不能使治疗得

到良好的效果。护理人员应指导患者对药物的控制，要按时按点按

量进行规范用药，保证用药安全，以免发生生命危险。（4）疼痛护

理治疗。如果发生心绞痛或者心肌梗塞，疼痛是一种常见症状。心

绞痛说明心肌缺血，给患者提示信号，需要马上治疗或者引起注意。

心绞痛出现时，护理人员要指导患者立刻卧床休息，停止活动，适

当深呼吸，如果病情还未得到缓解，要及时口服硝酸甘油片。（5）

生活优质护理。护理人员应勤换患者的衣物，调整患者的体位，做

好一切清洁护理工作。对行动不便的患者，加强患者方便的护理，

注意排便力度，对排便不通顺的患者，适当使用开塞露。 

1.3 观察指标 

对比冠心病护理中两组生活质量调查表，其中包括：身体功能、

饮食控制、心理状态、精神健康、社会交往、独立自主、环境、信

仰八项进行（0-10）之间评分。常规护理和优质护理给患者带来的

满意程度，以得分高表示生活质量，满意程度以百分比来表达满意

率，具体分级为非常满意、基本满意及不满意，总满意率度是以非

常满意率和基本满意率之和来表示。 

1.3 统计学方法  

应用 SPSS21.0 统计学软件，计数资料用“%”表达，X2 检验值，

计量资料指的是以平均年龄为例的指标数据，（均数±标准差）表

现，t 检验，P＜0.05，两组有明显差异，有统计学意义。 

2 结果 

2.1 比较两组的生活质量 
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经我院随机筛选，八项生活质量评分，观察组高于对照组，具

有明显差异，有统计学意义，P＜0.05，详见表（1）。 

表 1 对比两组临床护理生活质量（分） 

组

别 

例

数 

身体功

能 

饮食控

制 

精神健

康 

心理状

态 

社会交

往 

独立自

主 
环境 信仰 

观

察

组 

60 
4.89±

3.21 

5.22±

2.61 

5.88±

2.94 

4.99±

3.03 

5.13±

3.06 

6.25±

1.79 

4.88±

2.76 

4.93±

3.10 

对

照

组 

60 
3.25±

2.26 

3.75±

2.99 

3.25±

1.79 

2.89±

2.15 

3.43±

3.21 

4.77±

1.55 

3.29±

2.96 

3.31±

1.88 

t 值  3.2359 2.8689 5.9185 4.3783 2.9693 4.8146 3.0432 3.4611 

P 值  0.0016 0.0049 0.0000 0.0000 0.0036 0.0000 0.0029 0.0007 

2.2 比较两组患者的满意率 

观察组满意率 98.33%明显高于对照组 83.33%，具有明显差异，

有统计学意义，P＜0.05，详见表（2）。 

表 2 两组患者的满意率（n，%） 

组别 例数 非常满意 基本满意 不满意 满意率 

观察组 60 39（65.00） 20（33.33） 1（1.67） 59（98.33）

对照组 60 25（41.67） 25（41.67） 10（16.67）50（83.33）

X2 值     8.1068 

P 值     0.0044 

3 讨论 

由于现在的生活水平日渐增高，人们更多的是享受社会给大家

带来的方便，比如外卖就是当今社会中随处可见的。外卖中的食物

绝大多数都高油高脂，长期实用高胆固醇的食物，就会导致冠心病

的发生。当然除了不良的饮食习惯，还有年龄、遗传等不可控的因

素。冠心病是因动脉壁上堆集斑块，从而引发动脉管堵塞，所谓斑

块是指胆固醇和动脉中组成的其他沉淀物[6]，过多堆集斑块就会使

血管空间变得狭小，而这可能部分或完全阻塞血流，导致动脉粥样

硬化的发生[7]。过多堆积斑块，血液在血管中不能得到顺畅流通，

心肌无法及时获取充足的血液，就会导致心脏疼痛不适，称为心绞

痛[8]。心绞痛严重还会引发心梗心衰。冠心病是属于一种慢性疾病，

通常以药物治疗为主，但病情严重者还需输液治疗，所以在临床护

理中，优质护理能有效的控制症状和病情发展，改善患者身体和心

理状况，对冠心病护理具有显著提升。 

普通的常规护理，只能对患者进行简单的护理，而不能全面细

致的综合考虑到患者的需要，也不能及时的帮助患者解决对应的问

题。优质的护理就与常规护理形成鲜明的对比。护理人员会根据不

同方面进行入手，全面开展护理服务，以患者为主可以更好的满足

患者的要求，增进护理人员和患者的关系，取得患者的信任度，提

升患者对护理人员的满意程度。患者在用药时，护理人员也要做到

监督职责，让患者规范用药，定时定点定量。冠心病的主要病因之

一就是饮食不当。饮食情况对于预防和治疗冠心病都是十分重要

的，因此，护理人员需要对饮食进行合理的调整，是防治冠心病的

重要措施。对于冠心病患者来说油腻的食物是一定要禁止的，例如

烧烤、油炸食品、肥肉等，因为如果过多的摄入油腻食物会导致冠

心病加重，也会诱发冠心病的发作[9]。所以护理软在饮食上尽选择

清淡食物为主。冠心病是慢性病，所以很多患者的患病时间都较长，

患者也偏老年化，不少冠心病患者也都是老烟民，平时也喜欢喝上

两杯，护理人员也要杜绝患者的烟和酒。吸烟者病发冠心病的几率

是正常者的 3 倍多，乙醇会导致心跳加快，过多的吸入会引起心脏

负担，加重冠心病患者的病情[10]。在慢性病的困扰下，很多患者

对患病都产生了消极抵触的情绪，护理人员应及时对患者进行安慰

开导，普及冠心病的相关治疗知识和如何进行防范，让患者清楚了

解到冠心疾病的轻重程度，加强对疾病治疗的信心，调节心态，让

患者积极配合治疗，从而增进医患之间的信任度。 

本研究主要是针对近三年随机抽取的冠心病患者，进行

临床优质护理干预和普通护理比较，分别定义为观察组和对

照组，结果数据部分显示，实行优质护理的观察组中，患者

的身体功能、饮食控制、心理状态、社会关系、精神、独立等生

活质量方面的评分，均要比对照组患者更高，组间差异显著；并且，

观察组患者对本次护理服务情况予以较高评价，总体护理满意率

98.33%也明显优于对照组 83.33%。分析原因，主要是因为优质护

理的开展，对稳定患者情绪、减少不良事件等均有积极作用，护理

人员会通过多方面的护理措施去改善患者生活、生理、心理、药物、

饮食等体验，提升患者身心舒适的护理体验。优质护理模式的核心

主要是服务于患者，以其为中心，尽可能满足患者所需，提倡对情

绪低落的患者进行积极的开导、安慰，让患者不再对治疗有抵触心

理，取得患者的信任，增进护患和谐关系，提升护理效率，为临床

护理工作高质量服务提供保障。不止如此，优质的护理也会提升护

理人员的综合素质，使护理人员丰富专业知识和技能，强化护理培

训工作，完善护理流程。 

综上所述，冠心病患者优质护理的临床应用，患者在住院期间

也可以得到全方面护理体验，在整个治疗中有着重要的体现，对提

升临床高质量护理服务意义积极。 
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