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摘要：医药行业发展是我国医学行业的重大问题，关系着生命的关键问题。但在实际医药管理管理中，存在着管理混乱等一些问题，就这

些问题提出一些解决措施，从人出发，对医药负责，对自己负责。 
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引言 

随着人民水平的提高，人民对健康要求越来越高，而我国医药

行业数量庞大，控制着我国药品价格的发展。但药品价格持续走高，

人民买药难，买药贵，主要因为在于医药企业管理中存在着种种问

题，就这些问题提出一些应对措施。 

一、医药管理中存在的问题 

1、医药管理不够重视 

我国的医药管理相较于西方的医药管理产业，发展较为缓慢。

我国医药管理还处于起步发展阶段，就现在我国发展来看，存在着

一个基础性的问题就是对于医药管理不够重视。在医药产业属于高

科技的产业，高科技的手法与手法广泛的运用的医药行业中。但企

业在运用高科技手段的同时，在想着如何提高企业的利润，这就使

得管理人员对医药的监督与发展，产生疏忽。在目前情况中，医药

企业对于自身企业的管理，往往忽视。在药品的生产质量没有严格

把关，使得一些不合格药品上市销售，从而产生悲剧性结果，在给

人们带来伤害的同时也损害了企业的发展。 

2、医药管理制度不够健全 

目前，医药管理制度不够健全，主要是指对医药管理制度的标

准不够清晰。在西方国家，对于医药管理有一个比较完善的制度，

而且实施比较到位。但在我国，国家并未出台一系列的措施，这就

到时医药企业鱼龙混杂。而且在现有的制度中，医药管理的制度也

存在着对西方制度的一种模仿，没有根据我国形式的发展，在一些

问题上是宏观的制度，很容易让不法之徒钻法律的漏洞。总体表现

有两点：第一点是对医药产品质量的不严格。很多企业都为了追求

自身利益的最大化，在没有对药品有一个质量检测，就上市出售。

第二点是很多医药管理企业并没有建立合格的管理监督体制，而且

在工作中，监管人员疏散、形式化，使得监督工作并没有真正实施。 

3、医药管理意识欠缺 

医药管理意识的欠缺是我国医药管理存在问题中最需解决的。

医药管理的各个人员对于医药管理行业发展的重要性并没有意识

清楚。管理者只是为了追求利益，而采用降低生产成本是最简单的

方法。医药管理人员对于医药问题的缺失，就使得对于产品质量的

疏漏，使得公司上市的药品质量不一，或将造成用药者的健康危害。

现在的医药企业为了自己的利益，并没有请专业人员，使得在发生

医药事件时，无法采取有效的措施。 

二、解决医药管理中存在问题的措施 
1、加强法律制度建设，国家应制定符合我国医药管理的法律

法规，有效的解决在医药管理中存在着问题。医药管理主要是以下

几种管理：进度管理、质量管理、监督管理、卫生管理等，抓好这

几方面的管理，从这几方面入手，由被动变为主动，比如说在医药

管理中，建立一个监管部门，从每一个管理部门任命一名监管人员，

让部门人员与监管人员相互监督，每一个人相互监督，树立正确管理

理念，完善各项工作的学习。在法律监管的情况下，有效的促进合法

企业建设，有法可依，有法必依的完善的中国医药管理体系建设。 

2、医药管理必须进行管理制度的创新。医药管理是最近这些

年才得以发展，国家对于医药管理的制度并不完善，需要从实际出

发，制定一个符合我国发展的医药管理制度。医药管理早在西方就

已经制定的相当完善，而我国医药管理制度属于借鉴西方制度，没

有与我国实际情况相结合，这就需要国家就现在医药管理中存在的

问题，合理、创新的制定出符合我国医药管理的制度。 

3、加强医药管理人员的知识涵养。医药管理要着重重视医药

人员知识的培养。医药管理企业在应聘人员，要严格要求。在企业

中要加强医学技能的培养，定期开展优秀人员讲座。医药管理不仅

仅是被动的学习，而是一个主动的学习过程，在西方国家，优秀的

医药管理企业的成员，都有一个良好的学习习惯，善于从工作中总

结，积累经验。在医药管理问题中提高自己的能力，增强自己的知

识涵养，最终实现工作上的飞速发展，从而促进医药管理的发展。 

4、顺应网络经济发展的新需求，加强网络对医药管理的监督。

随着时代的变化，网络在人民的生活中变得越来越重要，运用网络

技术将医药管理监督体制相结合，可以产生良好的效果。在医药管

理中，存在管理不周，其原因在于国家对医药管理的不够重视。运

用网络技术，合理有效的建立管理体制，将职责对应到个人。并且

网络技术的发展，使得医药管理变的透明，使人民也能够了解医药

管理，加强医药管理执行力，确保医药行业的顺利健康发展。在特

定的时间内以网络直播的方式，为人民展现药品安全。对药品管理

有简要的了解，让人民吃的放心。 

5、建立以人为本的医药管理方式。要制定严格的奖罚惩处制

度。因为医药企业在可能会是家族企业，所以管理工作容易出现人

情上的关系。建立严格的奖惩措施这不仅仅可以规范企业的管理，

而且还可以使各部门之间沟通更加的顺畅，职权客观、公正，这不

仅仅是对自己负责，而是对人民负责。而且建立此制度可以促进医

药人员的执行力。在药品安全监测方面，以便更加安全、高效的工

作。 

三、结论 
医药管理对于医药行业健康发展起着重要作用。但在医药管理

中存在着种种问题，在倡导健康的医药安全情况下，如何提高医药

安全，对医药企业的管理就需要制定一个严格的制度，完善管理制

度中存在的不合理现象。不断加强医药管理的人员的知识涵养，确

保医药行业能够持续健康发展，从而在整体上提高医药安全的质

量，为人民用药安全提供一项保障。 
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