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SPOC 联合 BL 在《健康服务与管理》教学中的应用 
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（西南医科大学附属医院健康管理中心  四川泸州  646000） 

摘要：本科院校的《健康服务与管理》课程正面临一系列挑战。首先，资源限制导致教学手段单一，难以满足学生多样化的学习需求。其

次，由于缺乏足够的互动和参与机会，学生的参与度和学习动力不足。此外，课程常常过于强调理论知识的传授，而忽略了实践技能的培

养，造成理论与实践之间的脱节。这些问题不仅制约了教育质量的提升，也影响了学生的学习效果。基于此基础上，《健康服务与管理》教

学，应以岗位胜任力为导向，通过实施小型私人在线课程（Small Private Online Course, SPOC）支持的混合学习（Blended Learning, BL）模式，

探索一种新的教学方法以解决上述问题。 
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近期教育部等五部门印发《普通高等教育学科专业设置调

整优化改革方案》提出，瞄准医学科技发展前沿，大力推进医

科与理科、工科、文科等学科深度交叉融合，培育“医学+X”

“X+医学”等新兴学科专业。医学教育应将传统医学教育与更

多的新兴、前沿学科进行有效整合，大力发展医工融合，建设

新医科，是实施健康中国战略的必然要求，也是新时代赋予医

学教育的重要使命。基于此背景下，医学教育领域要求采用创

新的教学方法和技术来改进教育模式，以适应社会和行业的快

速变化。 

1.SPOC 教学 

小型私人在线课程（Small Private Online Course, SPOC）是

在线和离线混合教学模式的一种，它基于在线资源为特定群体

提供定制化教学，使用 SPOC 的形式进行授课具有提高学生参

与度，针对性强，适合学生碎片化、视频化信息接收的方式，

后台数据帮助更好地了解学生学习情况，持续改进教学效果等

优势和特点。SPOC 在国际上，特别是在小范围内的高等教育机

构中得到广泛应用。由伯克利大学的 Armando Fox 教授提出的

SPOC 概念，突出了其在满足学生多样化学习需求和教育适应性

方面的优势[1][2]。在国内，SPOC 模式的研究逐步深入，它被看

作是对大规模开放在线课程（Massive Open Online Course, 

MOOC）的有效补充，特别是在连续性教学和理论与实践相结

合方面表现出显著效果[3][4]。同时，混合学习模式被认为是适应

当前和未来高等教育需求的“新常态”，尤其是在促进教育技术

创新方面[5][6][7]。 

2.BL 教学 

混合学习（Blended Learning, BL）模式是一种教学方法，

它结合了面对面（Face-to-Face, F2F）教学和在线学习，充分

利 用 信 息 和 通 信 技 术 （ Information and Communications 

Technology, ICT）的优势，整合了在线学习与传统课堂学习的双

重体验，结合了传统学习和依托互联网平台的数字化学习

（E-Learning）的优势，支持学生个性化学习，以创新传统教

育模式。这种模式在全球教育领域，尤其是医学教育中，被广

泛研究并应用，已被证实在提升学生知识水平方面，相较于传

统教学方法有更显著的效果[8][9]。医学不同于其他学科，医学问

题包罗万象、千变万化，相较于其他学科，更加注重理论与实

际的结合，通过所学理论知识提高实践技能以解决医疗服务应

用过程中所遇到的问题。此外，在实际教学过程中，混合学习

模式也有多种表现形式，如基于问题的学习（Problem-based 

Learning，  PBL）、PBL 联合 基于案例的学习（Case-based 

Learning，CBL）、团队学习（Team-based Learning，TBL）、慕

课教学法 （Massive open online course，MOOC）以及 MOOC 联

合 PBL 教学法等，这些教学方法在提升学生理论、技能及医

学思维等方面的能力都具有巨大的优势[10]。 

3.SPOC 联合 BL 教学 

通过引入 BL 和 SPOC 模式，利用 SPOC 的灵活性和易访问

性，与传统的面对面教学相结合，形成一种互补和相互增强的

教学策略，达到突破传统教学的局限性，有效整合网络信息技

术与教学资源的优势，充分利用各自的优点，进一步强化“以

学生为主体引导成果”的教学理念，助推教学模式，从“让我

学”到“我想学”的转变。同时能够提高教学质量和丰富学生

学习体验，能够实现学生为主体，教师作为引导者，并将所学

知识应用于临床实践，培养学生的临床思维，实现从教师讲解

单一形式到学生讨论激变的转变，实现知识传承到能力培训的

转变，实现行为、习惯处处向学生靠拢的转变。 
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通过混合学习模式，学生可以在线上自主学习理论知识，

同时在面对面的课堂上进行深入讨论和实践操作，这样的学习

方式能够更好地适应个体差异，提高学生的学习效率和成果。

此外，通过线上平台，可以引入更多的实际案例、互动模拟和

虚拟技术，使学生在掌握专业知识的同时，能够更好地理解和

应用这些知识于实际工作中。 

SPOC 联合 BL 在《健康服务与管理》教学中的应用，对于

推动我校高等教育和医学教育的改革与发展具有重要的作用和

意义。它不仅有助于提升教育质量，培养符合时代需求的健康

服务与管理专业人才，还能够为其他学科提供教学改革的参考

模式，推动学校教育体系的创新与进步。可以为教育者和政策

制定者提供实证基础，支持他们制定更加科学和有效的教育策

略。 
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