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共情护理对抑郁症患者抑郁情绪的改善效果评价 
卫兴欢 

(河南省荣康医院  河南洛阳  471013） 

摘要：目的：探讨抑郁症患者应用共情护理在改善抑郁情绪方面的临床价值。方法：研究以 2022 年 1 月-2023 年 1 月为研究周期，110 例

患者参与其中，均为行抑郁症治疗的患者，采用随机抽样法均匀分为对照组和研究组，前者应用常规护理，后者实施共情护理，收集相关

数据对比分析。结果：组间结果对比，研究组心理状况以及自我效能感改善更明显（P＜0.05），同时生存质量评分高（P＜0.05）。结论：共

情护理应用于抑郁症患者护理中效果显著，具有多重优势，能够显著改善焦虑、抑郁状态，提高自我效能感，同时提升生活质量，具有实

用性和可行性。 
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抑郁症作为一种结合精神障碍和心理障碍的典型性疾

病，往往是遗传、细胞以及环境等多因素作用的结果，严重

的抑郁情绪是主要表现，同时合并紧张、焦虑等其他负面情

绪[1]。若抑郁情绪持续存在并且不断加重，患者易产生厌世

心理，对自己造成伤害。由于该病现阶段发病机制尚未统一，

导致临床治疗和护理难度增加，针对此类患者，在药物治疗

基础上实施规范、优质化的护理干预是关键，在以往常规护

理中，更多关注的是患者临床症状的改善，往往缺乏对患者

情绪状态的管理，导致患者抑郁情绪持续存在，影响治疗效

果[2]。共情护理作为一种新型护理手段，将以患者的实际情

况为中心，并且站在其角度的分析问题，一方面能够帮助患

者改变想法与情感，另一方面有利于护理人员对患者情绪变

化的感知，以便后续护理措施的开展[3]。为了进一步明确该

护理模式对患者抑郁情绪的影响，本研究将通过观察护理效

果得出结论，现报道如下： 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

本研究自 2022 年 1 月起，至 2023 年 1 月止，致力于抑

郁症患者护理的研究，筛选出符合研究需求的 110 例患者，

遵循随机抽样原则将其分为两组，各 55 例，对照组由 35

名男性和 20 名女性组成，年龄均值（45.42±2.35）岁；分

析组由 33 名男性和 22 名女性构成，年龄均值（45.40±2.31）

岁。比较一般资料，结果未见明显差异（P＞0.05）。 

1.2 方法 

将常规护理应用于对照组护理中，主要涵盖内容有监测

生命体征改变、实施健康知识宣传以及根据医嘱完成相应护

理干预等。 

增加共情护理于研究组患者常规护理中，首先展开护理

培训，由护理经验丰富的护士组成共情护理小组，通过听课、

模拟等形式加强护理人员对共情理念、方法的掌握程度，其

次实施共情护理措施，如下：（1）积极聆听：主动与患者开

展对话，用言语鼓励患者分享内心的想法和感受，患者倾诉

过程中避免打断或表达个人观点，通过点头示意和眼神交流

传递出自己在认真倾听的信息。通过密切观察患者的表情变

化以及语气进一步增进对患者的共情反应；（2）共情体验：

护理人员倾听患者言语的同时深入理解其内心需求和情感，

努力站在患者的角度感受其情绪变化，理解并体会患者目前

正承受的痛苦与困扰，对患者的反馈信息进行整理和分析，

以便更好地理解患者和增强情感共鸣。寻找可能导致患者抑

郁的深层次原因，通过“我能感受到你的……”等富有同情

心的沟通方式，引导患者能够深入地反思自己的感受；（3）

心理护理策略：向患者反馈护理人员的理解和建议，根据患

者的不同性格特点予以不同心理干预，针对愿意表达的患

者，鼓励患者多关注自己的优点，用积极向上的态度面对生

活中的挑战；针对表达意愿不强烈的患者，采取更有耐心的

沟通方式，用言语和非言语行为向患者传达关心和支持，建

立彼此信任，同时鼓励患者表达内心想法，旨在为患者提供

全面心理支持，使其对治疗充满信心。 

1.3 观察指标 

心理状况评估以汉密尔顿的焦虑量表(HAMA)和抑郁量

表(HAMD)为标准，较高的分数代表着更严重的焦虑和抑郁

状态；自我效能感使用一般自我效能感量表(GSES)评估，评

分与自我效能感成正比；生存质量评价使用世界卫生组织生

存质量测定量表简表(WHOQOL-BREF)，涵盖 4 个领域，分

数从低到高反映了患者生存质量的逐步提升[4]。 

1.4 统计学方法 

统计学数据分析依据 SPSS 24.0 软件，统计学有意义为

P＜0.05。 

2 结果 

2.1 评估并比较患者情绪状态以及自我效能感变化 

护理后，研究组 HAMA 评分、HAMD 评分降低更明显

（P＜0.05）；GSES 评分升高更显著（P＜0.05），见表 1。 
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表 1 心理状况以及自我效能感评分对比（ sx ± ，分）n=55 

HAMA 评分 HAMD 评分 GSES 评分 
组别 

护理前 护理后 护理前 护理后 护理前 护理后 

研究组 22.56±3.98 10.46±2.11 22.43±4.98 10.42±2.24 17.46±2.68 28.62±2.69 

对照组 22.60±4.05 14.97±3.24 22.34±4.50 13.52±3.02 17.50±2.58 21.49±1.89 

t 0.052 8.651 0.099 6.114 0.080 16.084 

P 0.958 0.000 0.921 0.000 0.937 0.000 

2.2 测定并分析患者生存质量评估情况 

研究组各项指标评分均高于另一组（P＜0.05），数据见表 2。 

表 2 WHOQOL-BREF 评分对比（ sx ± ，分） 

分组 人数 生理领域 心理领域 社会关系领域 环境领域 

研究组 55 31.49±3.26 27.56±2.14 13.16±1.28 37.56±2.24 

对照组 55 23.46±2.28 18.46±5.43 10.49±3.25 26.64±2.41 

t  14.970 11.563 5.669 24.614 

P  0.000 0.000 0.000 0.000 

3 讨论 

抑郁症发病率近年来呈现上升趋势，越来越多的人承受

着抑郁症对健康以及生活造成的影响，患者往往受抑郁心理

以及负面情绪的双重影响出现严重的自杀倾向，为了改善患

者抑郁情绪以及促进康复，需要对抑郁症患者的情志进行调

理[5]。在过去，此类患者护理工作往往依赖于常规护理方法，

但是实际护理效果与预期理想效果有明显差距，随着近年来

医疗模式的变化，护理模式也发生改变，向优质护理以及整

体护理转变成为趋势，在注重常规治疗和护理的基础上，更

加注重以患者为中心，尽可能地满足患者病理及心理需求。

临床实践中发现，共情护理相比于传统护理模式，能够更好

地站在患者的角度感受其心理状态，调整护理方案，将护理

措施的可行性和有效性调整至最高[6]。 

在本次研究中，将参与此次研究的抑郁症患者分为不同

护理措施的两组，最终得到有明显对比和分析意义的护理结

果，在患者焦虑、抑郁状态以及自我效能感比较中，研究组

优势凸显；在生存质量评分中，研究组分数更高，以上研究

结果进一步验证了共情护理在抑郁症患者护理中的应用价

值，对以上护理结果得出原因进行分析，如下：共情护理基

于共情，而共情是一种与患者建立和谐、良好护患关系的沟

通技巧，能够为护患之间的高质量沟通奠定坚实基础。共情

护理的应用帮助护理人员更深入地了解患者的内心体验，并

且做出恰当的回应。同时为了保证共情护理的实施效果，首

先进行护理培训，提升自身共情能力，在具体实践中，重视

以人为本的护理理念，观察情绪变化，积极倾听他们的心声，

给予心理疏导；注重换位思考，为了更深入地了解患者的内

心世界，整理并分析患者的信息，这种全方位的理解和关注

有助于为患者提供更为精准的护理服务；此外，增加共情体

验，帮助护理人员能不断改建护理干预项目，提升自身专业

素养的同时还能够为患者提供更加人性化、优质的护理服务
[7]。 

综上所述，抑郁症患者应用共情护理效果理想，凸显护

理优势，一方面能改善情绪状态，另一方面能够提高生存质

量，在临床上可进一步推广。 

参考文献： 

[1]蔡美玲.心理护理联合共情护理改善产后抑郁症产妇

睡 眠 质 量 及 不 良 情 绪 的 临 床 观 察 [J]. 世 界 睡 眠 医 学 杂

志,2022,9(7):1293-1295. 

[2]李颖.共情护理对老年抑郁症患者负性情绪及护理满

意度的影响[J].医学信息,2022,35(z1):65-66,81. 

[3]赖秀枝,陈小玲,谢秋燕.心理护理联合共情护理对产

后 睡 眠 及 抑 郁 症 的 影 响 [J]. 黑 龙 江 中 医

药,2022,51(4):207-209. 

[4]王文革.传统护理模式以及共情护理模式对抑郁症病

人的护理效果影响比较[J].中国保健营养,2021,31(13):173. 

[5]刘婷,黄旭华,穆青.共情护理在抑郁症患者中的应用

价值[J].贵州医药,2021,45(12):2007-2009. 

[6]韦宇坚,邓智华,杨润莲.共情护理对抑郁症患者应对

方 式 及 负 性 情 绪 的 影 响 [J]. 临 床 医 学 工

程,2021,28(7):977-978. 

[7]邹慧颖,柳薇.协同护理模式联合共情护理对产后抑郁

症初产妇自我效能感及生存质量的影响[J].实用妇科内分泌

电子杂志,2021,8(18):125-128. 

 


