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分析品管圈活动在颅脑外伤手术护理中的应用效果 
张秋叶 

(开封一五五医院  手术室  河南开封  475000） 

摘要：目的：分析品管圈活动在颅脑外伤手术护理中的应用效果。方法：时间段取 2023 年 6 月~2023 年 12 月；对象取颅脑外伤手术患者。

其中有 20 例实施品管圈活动护理，为观察组；另有 20 例实施常规护理，为对照组。比较两组患者的手术情况。结果：两组患者经不同护

理干预下的相关手术指标数据分析，观察组患者手术时间、术中出血量以及术后相关并发症的发生情况均要显著性的优于对照组（P 均

<0.05）。结论：品管圈活动在颅脑外伤手术护理中可以取得较佳的应用效果。 
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品管圈活动是一种以团队协作为核心的质量管理方

法，已经在许多领域取得了良好的应用效果。在颅脑外

伤手术护理中，品管圈活动的应用也能够有效提升护理

质量和患者安全[1]。本文将从减少手术并发症、提高团队

沟通和协作、优化手术流程和提升团队意识等方面分析

品管圈活动在颅脑外伤手术护理中的应用效果。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料  时间段取 2023 年 6 月~2023 年 12 月；

对象取颅脑外伤手术患者。其中有 20 例实施品管圈活动

护理，为观察组；另有 20 例实施常规护理，为对照组。

观察组年龄段 20~72 岁，平均年龄值（39.25±5.77）岁；

男性 12 例，女性 8 例。对照组年龄段 21~70 岁，平均年

龄值（39.23±5.95）岁；男性 11 例，女性 9 例。组间一

般数据差异无统计学意义（P>0.05）。 

1.1.1 纳入标准  1）有颅脑外伤的患者：包括闭合

性颅脑损伤和开放性颅脑损伤。2）需要进行手术治疗的

患者：包括颅骨骨折、颅内血肿、脑挫裂伤等需要手术

干预的情况。3）稳定的生命体征：患者生命体征稳定，

能够耐受手术和术后恢复过程。4）具备手术条件：患者

身体状况适合手术，例如无严重的全身性疾病、无手术

禁忌症等。5）患者及家属同意参与活动：患者及其家属

理解并同意参与品管圈活动。 

1.1.2 排除标准  1）无手术指征的患者：对于病情

较轻，无需手术治疗的颅脑外伤患者不适合纳入品管圈

活动。2）严重多系统损伤的患者：例如，合并多个系统

的严重损伤，需要更全面的治疗和监护。3）术前严重颅

内压增高：特别是存在意识障碍、瞳孔异常等严重颅内

压增高症状的患者，需要紧急处理而不适合参与活动。4）

无法理解和配合的患者：例如，智力障碍、语言障碍、

严重精神障碍等导致无法理解和配合活动的患者。 

1.2 方法  对照组给予常规手术护理措施，如体征监

测、相关情况了解、术前准备等。观察组给予品管圈活

动护理措施：1）确定具体的品管圈活动目标和范围：明

确要改进和监控的颅脑外伤手术护理方面，例如手术准

备、手术操作、术后护理等。2）组建品管圈团队：包括

颅脑外伤手术护理团队的关键成员，如护士、医生、技

师等，以确保多学科合作和全面的监控与改进。3）收集

和分析数据：收集与颅脑外伤手术护理相关的数据，如

手术感染率、术后并发症发生率等，并进行分析，以识

别问题和改进机会。4）制定改进计划：根据数据分析结

果，制定具体的改进计划，明确改进目标、措施和时间

表。5）实施改进措施：将制定的改进措施付诸实施，包

括培训和教育护理人员、制定和更新相关的护理流程和

操作规范等。6）监控和评估改进效果：定期监控和评估

改进措施的效果，例如通过数据分析和质量指标的监测，

以确保改进效果的持续和稳定。7）持续改进：根据监控

和评估结果，不断调整和改进护理流程和操作规范，并

反复进行品管圈活动的循环。 

1.3 观察指标  记录两组患者的手术时间、术中出血

量以及术后相关并发症的发生情况，并作比较观察。 

1.4 统计学处理  选择 SPSS 23.0 对研究数据进行处

理，计数与计量数据分别以 sx ± 与%表示，行 t 与 X2

表示。结果以 P<0.05 视为差异具备统计学意义。 

2 结果 

两组患者经不同护理干预下的相关手术指标数据分

析，观察组患者手术时间、术中出血量以及术后相关并

发症的发生情况均要显著性的优于对照组（P 均<0.05）。

详见下表 1 所示。 

表 1 两组患者经不同护理干预下的相关手术指标数

据分析（ sx ± ） 

组别 例数 
手术时间

（min） 

术中出血量

（ml） 

相关并发症

（%） 
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观察组 20 215.77±12.03 50.78±8.25 1（5.0） 

对照组 20 406.82±17.25 79.52±11.05 5（25.0） 

t/X2  5.877 5.026 3.758 

P  <0.05 <0.05 <0.05 

3 讨论 

颅脑外伤手术是指对颅骨、脑组织以及相关结构进

行手术治疗的一种外科手术[2]。它主要应用于颅骨骨折、

颅内血肿、脑挫裂伤等严重颅脑外伤的患者，旨在减轻

颅内压力、修复骨折、清除血肿等，以促进患者的康复

和功能恢复[3]。品管圈活动是一种质量管理方法，旨在通

过团队合作和持续改进来提高医疗机构的质量和安全水

平[4]。在品管圈活动中，由医疗团队成员组成的小组共同

分析和解决问题，制定和实施改进措施，并通过定期的

监测和评估来持续改进和保证质量。品管圈活动强调团

队合作、持续学习和参与患者的重要性，旨在提高医疗

质量、提高患者满意度和安全性[5]。在颅脑外伤手术护理

中，品管圈活动可以应用于改善手术准备、手术操作、

术后护理等方面，以提供更安全、高效和优质的护理服

务。通过数据的收集、分析和持续改进，品管圈活动可

以帮助发现和解决问题，提高颅脑外伤手术的质量和患

者的治疗效果。 

通过建立品管圈小组，护理人员可以共同分析手术

过程中可能存在的风险因素，并制定相应的对策和改进

措施[6]。例如，通过制定操作规范和检查清单，规范手术

操作流程，减少因疏忽或疏漏导致的手术失误[7]。此外，

品管圈活动还可以通过持续的监测和反馈机制，及时发

现并纠正潜在的问题，进一步减少手术并发症的发生。

在颅脑外伤手术中，医护人员之间的沟通和协作至关重

要。通过品管圈活动，可以促进团队成员之间的交流和

合作，增进彼此的理解和信任，从而提高工作效率和质

量[8]。例如，通过定期的品管圈会议和讨论，护理人员可

以共同分析和解决手术过程中的问题，及时沟通交流，

提高团队整体水平。通过对手术过程的细致分析和评估，

护理人员可以发现并优化手术过程中的瓶颈和不必要的

环节，进一步提高工作效率和质量[9]。例如，通过简化手

术准备过程、合理安排人员和物资，并及时反馈手术结

果，护理人员可以提高手术的整体效率和质量。在品管

圈活动中，护理人员需要共同参与并承担相应的责任，

从而提高团队意识和责任感[10]。通过主动参与品管圈活

动，护理人员可以不断学习和提升自身技能和知识水平，

加强自身能力和团队合作能力，为患者提供更加安全和

优质的护理服务。本次研究当中，应用品管圈活动护理

的 40 例观察组患者，其手术时间、术中出血量以及并发

症发生情况均得到了显著性的改善。 

综上所述，品管圈活动在颅脑外伤手术护理中的应

用效果是显著的。品管圈活动可以有效提升护理质量和

患者安全，为患者提供更好的护理服务。因此，推广和

应用品管圈活动在颅脑外伤手术护理中具有重要的意

义。 
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