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摘要：心理护理在临床护理上的运用越来越广泛，它是在患者于医护人员的基础上，通过良好的心理护理来协助患者去适应所要面临的挫
折和应激，从而使治疗效果有所提高，同时，心理护理需要有良好的职业道德素质以及行为规范，才能使心理护理发挥其本身的作用；本
文通过以往的心理护理的应用研究，探讨临床开展心理护理的必要性及发展前景。  
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引言 

随着医学模式逐渐的转变以及整体护理观念的确定，传统的护
理方法已经不能在继续下去，而心理护理在医疗护理工作中的地位
也逐步地突出以及被广泛的利用，特别是在临床护理的实践过程中
被普遍运用到，除了做好基础的护理之外，还应当注意到患者的心
里状态，了解患者心理需求，帮助患者消除自身不良的心理因素，
做好心理护理，从而提高沟通交流以及掌握的技巧，做好相关的心
理疏导工作。 
一、心理护理的内涵及意义 

心理护理在使医学心理学的一个组成部分，它是通过运用医学
心理学的理论和方法来研究患者的心理活动规律，以此来发现患者
在患病过程中出现的各种心理问题，通过心理护理来改变和影响缓
和的心里状态和行为，从而使患者康复。心理护理首先是生理的需
要，例如对治疗的环境，饮食以及活动等方面；其次就是感情需要，
当患者刚接触陌生的环境，以及需要解除治疗以及检查，再加上要
与亲友分离，患者内心世界会受到一定的波动，这个时候就需要医
护人员的关心与同情，需要亲人的关怀与探视；以及受尊重、被接
纳以及社交的需求，适当的进行活动以及精神上的生活，有了良好
的人际关系来消除对环境的陌生感。 

心理护理的意义主要在于可以起到药物所达不到的治疗效果，
在治疗中，患者接触最多的就是医护人员，医护人员的责任心以及
细心地关怀都可以帮助患者解除恐惧、疑虑以及陌生等不良心里反
应，从而可以帮助患者达到最佳的治疗效果。 
二、心理护理在临床护理中的应用 
（一）心理护理在消化性溃疡护理中的应用 

消化性溃疡是一种很常见的内科疾病，也是最为典型的身心疾
病其中之一，其发病很容易影响到患者的焦虑抑郁等一些负面情
绪，从而会引起大脑皮层功能的失调，胃酸分泌的过多，以及植物
神经的兴奋，最终导致溃疡的加重；由于患者对溃疡了解的并不多，
在遇到出血的情况会认为自己的病情有了恶化，也因此出现了紧
张、恐惧的不良心理，特别是老年患者，会因此变得沮丧，担忧因
为害怕死亡而感到心里不安，产生了焦虑急躁等心理情绪，最终影
响了康复的进展。郑成城，马丽红等人通过观察了 72 例消化性溃
疡患者，通过建立了病友交流会，发放宣传手册，定期的随访等一
些方式进行了两个月的健康教育，结果发现，健康教育后的溃疡患
者一般自我效能感与常规的溃疡患者相比具有显著差异，从而可以
看出，对溃疡患者进行健康教育在提高患者对疾病认知能力的同时
也可以提高患者的一般自我效能感，从而使治疗有明显的效果，预
防了疾病的复发。 
（二）心理护理在心肌梗死护理中的作用 

心肌梗死是一种突发的，对人类生命有威胁的重大负性事件，
它产生的距离疼痛对患者而言是一个巨大的刺激；在心肌梗死的患
者中，焦虑恐惧等心理问题普遍存在着，有研究者表明心肌梗死患
者最终的死亡率和心理护理的实施有着密切的关系，冯冰霞通过对
120 例心肌梗死患者进行了实验研究，其中一组在常规的护理上增
加了心理护理，其做法是除了药物缓解外，还配备了以为护士在患
者的身旁陪伴，同患者聊天，播放音乐等转移患者的注意力，并通
过心理暗示帮助患者树立战胜疾病的信心，而且对患者进行了健康
教育，从而减轻患者的负担，结果发现，心理护理明显的改善了患
者的不良心理状态，有利于患者的康复。 
（三）心理护理在癌症护理中的应用 

癌症患者很容易出现过分的悲伤，聚网，压抑以及抑郁的心理

因素，由于这些不良的心理因素导致了神经系统的过度紧张，从而
使大体免疫系统机能有所减弱；蒋红梅在心理护理在癌症患者护理
中的引用发现，癌症患者的心里变化主要分为怀疑期、恐惧期、幻
想以及绝望期，医护人员通过对每个期间采用相应的护理措施，使
患者增强了战胜疾病的信心，并保证了乐观的情绪，不仅使患者有
了良好的状态，还能是治疗效果发挥到了最佳的状态。 
（四）心理护理在妇产科中分娩护理中的应用 

在分娩期有 90%以上的孕妇很容易产生紧张与焦虑的心态，从
而使妊娠的多发症状变多，胡前珍通过对 120 例进行随机分配（实
验组与常规组）进行研究，在研究中，分娩可以通过胎儿脱离母体
成为独立存在课题的期间分为第一产程、第二产程和第三产程 3 个
阶段，由于在分娩前会出现不良情绪，例如焦虑恐惧，会造成产妇
在分娩过程中宫缩疼痛大幅度增加 ,也因此提高了难产、出血等不
良事件的发生，通过结果表明，对产妇进行生理以及心理等多方面
的心理护理干预，可以与患者简历良好的医患关系，并且可以提高
产妇的依从性，在分娩过程中正确引导以及鼓励产妇，与常规组相
比，实验组产妇的出血量明显少于对照组，并且实验组产妇自动分
娩的时间要比常规组快，差异显著，从而可以看出，心理护理有利
于产妇在分娩过程中保持良好 状态 , 缩短产妇分娩时间并降低出
血量 , 帮助产妇快速自然分娩。 
四、心理护理的必要性及发展前景 

心理护理的目的是在临床中为生活在不同环境与背景的广大  
患者在生理、心理方面提供健康的服务，在对不同年龄、不同

病种以及不同阶段给予相应的心理护理，例如从患者的认知、情绪
与情感、人格及社会关系等多方面帮助患者解决实际困难，消除病
后生理及心理上的障碍。可以积极地引导患者保持良好的状态，从
而提高了患者对治疗的依从性以及使治疗效果有最佳的效果。由于
现代医学模式的转变，临床护理实践中心理护理被广泛运用。而心
理护理只有结合理论基础知识与临床实践，从发展的角度推陈出
新，才能更好地运用于现代医疗体系中，为社会和患者更好的服务。 
五、结论 

综合上述，心理护理具有公广泛性、个体性以及情境性，在实
际的临床护理工作中，要及时了解并充分的掌握病人的心里状态，
通过运用相对应的技巧改善患者的各种不良心理状态，从而使患者
能够更快更好的康复，心理护理的发展趋势是非常明显的，其要求
护理人员的综合素质偏高，为了能促使护理事业的快速发展，护理
人员应当结合医学科学发展的前景，以及根据病人的需求不断探
索，为医学事业做出贡献。 
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