
 
全科护理 

 54 

医学研究 

护理人员发生意外针刺伤原因分析及预防措施 

杨春林  刘云霞 

（甘肃省中医院脑病一科） 
 

摘要：通过笔者对各大医院的相关部门进行调查研究发现，护理人员时常出现阵刺伤的意外，笔者对针刺伤意外产生的原因进行了分析，

并通过与护理人员及医疗器械研发人员沟通交流，研究如何减少意外的发生，有针对性的提出可行的建议，并对研究的重点领域，即诺和

笔在使用中的注意事项进行了分析，希望能有效降低护理人员针刺伤意外发生的概率，保障护理人员的安全。国内鲜有针对诺和笔使用中

降低刺伤的研究，笔者结合诺和笔实际应用特点，有针对性的提出降低意外刺伤发生概率的操作方法，望为广大护理人员提供参考，共同

保障工作安全，提高服务质量。 
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1“针刺伤”的原理及危害 
想要对诺和笔针刺伤产生的原因进行分析首先要明确针刺伤

的原理——尖锐的医疗器械刺入到护理人员的皮肤表层或深层，会

导致皮肤受创或局部出血，严重的情况下会导致护理人员受到病原

体血液或体液的感染。诺和笔针刺伤不仅会带来不必要的伤害，还

会导致不必要的病原体传播，带来巨大的隐患。而针刺伤是护理人

员经常遇到的职业伤害，并且无法全方位的进行避免。 

而一线的护理人员因工作需要，时常对患者进行肌肉注射与血

样的采集，是发生针刺伤意外的高危群体，同时也最容易受到病原

体的伤害。这些伤害普遍没有受到重视，因而在调查研究中笔者意

识到，只有加强护理人员对诺和笔针刺伤伤害的认识，才能保障后

续相关举措的实施，进而降低意外发生几率，保障护理人员的安全。 

2 针刺伤意外发生的原因 
2.1 护理人员工作压力大，工作强度高 

随着政策的不断完善，知识的不断普及，越来越多的人在生病

时走进了医院，同时护理人员的工作强度不断变大，伴随着无形中

工作人员的流失，这种情况下，护理人员的工作压力持续增加。部

分缺乏相关防护知识的工作人员在高压下不能保持百分之百的注

意力，是导致针刺意外频繁发生的原因之一。 

从长远的角度对这一原因进行分析后得出，首先要加强教育培

养医护人员，保障人才的供应，其次要适当降低护理人员的工作压

力，合理排班，保障护理人员的休息时间，尽可能的使护理人员在

工作中保持注意力，保护好自己，在完成工作的同时保护好自己的

安全。 

2.2 对针刺伤的危害没有足够的认识 

笔者在研究中发现，很多护理人员对诺和笔针刺伤的重视程度

不够，部分护理人员甚至认为，病患血液污染后的针头导致病毒感

染的几率很小。这反映出这部分护理人员缺乏相应的防护知识，对

工作规范不够了解。进一步反应出，部分医院对相关的培训并不重

视，或展开培训的力度不够，覆盖范围不够全面，也存在部分护理

人员因为自身的原因没能主动积极的参与到培训当中，不明白相关

培训的重要性或不明白针刺伤的危害。这一原因导致针刺伤意外频

发，有相关研究表明，完善的培训可以减少 32%的针刺伤意外。 

2.3 护理环境与对象对工作的不配合 

笔者研究对比发现，白天的工作出现针刺伤意外的几率比夜晚

工作出现针刺伤意外的几率小很多，针刺伤意外的高发时间段是夜

间，且集中在连续工作长时间加班的人员身上，长时间的工作会带

来疲惫感，护理人员的精神不集中导致意外的发生。 

3 基础防护措施 
3.1 维护工作环境安全，进行安全注射 

进行安全注射要注意以下几个方面，第一要在使用疫苗等灭菌

注射器的时候规范化，第二要使用正确的行为来进行注射，第三要

妥善保管好未使用的医疗器械，第四要在注射前做好相应的防护与

清洁。而医院也要对护理人员进行培训，例如在注射前带好口罩，

双手清洁消毒，检查好使用的器材及药物，同时注射要在光线充足

的地方进行。做好“一人用一物”，严令禁止回套针帽，从根本上

提高护理人员自我保护的意识。 

3.2 强调操作的规章流程 

医护人员在工作中，必要情况下可以进行单手复帽，而在操作

中也要注意，不可让自己的指尖触碰针头与接触患者的部位，而使

用过的一次性器械与尖锐器械，都需要在遵守规章制度的前提下进

行垃圾处理工作。放入专门防止尖锐物刺穿与漏出的垃圾桶中，由

专门的处理人员进行处理。[1] 

3.3 及时处理伤口 

伤口的处理首先要挤出可能被感染的血液，从近心处到远心处

的顺序进行，再对伤口使用消毒液进行清洁消毒，必要情况下去外

科进行伤口处理，同时进行好对血源性传播疾病的随访，及时监测

自身的变化，在意外情况发生之后主动检查并治疗，防止感染与恶

化。在出现问题后及时上报登记，同时医院也要对发生刺伤意外的

护理人员进行心理疏导，在关心与理解中鼓励医护人员积极面对。 

3.4 谨慎处理使用过后的针头 

针头谨慎的处理能够为护理人员提供相对安全的工作环境，针

头处理以简洁、安全、不伤人为基本原则，在操作中也需要格外注

意，当前我国的废弃针头搜集基本以硬质容器为主，防止出现刺穿

与漏出的情况。 

4 针对诺和笔注射刺伤情况的防范措施 
当前一项回顾性研究发现，临床护理人员的血源性职业暴露构

成比中，13.13%是胰岛素注射导致的针刺伤。随着后续调查发现，

在临床护理工作中，胰岛素注射导致针刺伤的概率为 32.3%，而在

这一过程中，无论使用的是胰岛素注射器还是诺和笔，针刺伤都主

要集中在注射之后的回套针帽与处置针头的环节，而注射之后的针

头带来的针刺伤，增加了护理人员感染血液传播疾病的几率，对护

理人员的健康带来巨大的威胁，所以在处理中，护理人员要重点注

意。[2] 

受诺和笔自身特点的影响，护理人员在使用中要按照标准严格

执行规章流程，在使用诺和笔时通过针头外帽回套的方法取下针

头，或者在有需要的情况下可以借助止血钳，取下或回套诺和笔使

用的针头的内针帽。而诺和笔的针头与针座部位可以设置成比较显

眼的颜色，以便护理人员与锐器处理人员能及时的发现针头所在的

位置。 

5 结束语 
作为护理人员最常见的职业性伤害，针刺伤带来的潜在性危险

是巨大的，研究表明，有 20 多种血源性传播疾病是可以通过针刺

伤传染的，这严重威胁护理人员的健康，带来的后果是致命的。 

笔者结合实际工作经验，对针刺伤产生的原因进行了分析,原因

主要集中在以下几个方面：首先护理人员缺乏相关培训，没有遵守

严格的规范制度，其次个人行为习惯不符合规定，缺乏相应的防护 
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知识与工作经验，还与护理人员所处环境与工作疲惫程度有关。针

刺伤的重点在于防护，而防护的重点在于对相关防护知识的重视程

度与培训。所以在未来的发展中，加强培训，提高护理人员的素质

与能力，严格规范落实各项规章制度将会是针刺伤防护的重点。而

同时，笔者重点研究的诺和针的针刺伤防护领域，建立起完善的安

全规范操作流程是必要的前提。护理人员在工作中不断学习充实自

己，提高自身素质与工作能力，才能更有效的预防针刺伤意外的发

生。笔者在自身的工作经验的基础上，对针刺伤进行分析，希望为

广大同业者提供参考。 
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