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随着社会对护理工作要求的提高，护士面临的压力也越来越

大，尤其是手术室夜班护士，因其承担着各个外科急诊患者的手术

及抢救工作，急诊手术多数为外伤和突发病，病情危重，工作量大，

对于手术室护士在夜班工作中存在着很多方面的压力与风险 [1] 。

现将体会介绍如下。 

1 手术室夜班护士存在的压力 

1.1 工作量大、时间长是手术室护士所面临的的最重要的压力，

容易造成精神与体力上的超负荷。夜间工作通常是最易疲惫的时

期，不能充分集中注意力，思维反应不敏捷，从而影响工作效率与

工作质量。 并且生物钟一旦打乱，身体会倍感不适，长时间这种

精神压力会对护士们的心理造成危害，而手术室护士面临的急诊数

量多，还要接白天未完成的择期手术，经常通宵工作 [2] 。 

1.2 专业知识缺乏与技术不熟练 有些手术室护士在临床上没

有掌握专科手术所需要的技能，如：心脏外伤，脑动脉瘤破裂，骨

科手术等，从而产生压力。另外临床专科知识相对缺乏，不能熟练

使用仪器设备，物品准备工作不到位不全，在手术配合中易处于被

动，延长手术时间，引起手术医生的不满。 

1.3 应急能力不足，缺乏心理准备 外伤是夜间值班最容易遇到

的急救患者，患者的病情一般很急，且重，准备时间短，术中病情

变化快，如：脑外伤，大出血，肝、脾破裂等手术需要紧急抢救，

这是就需要护士在短时间内快速准备抢救物品及药物，在短时间内

建立静脉通路，快速进行补液、输血，有些经验不足的护士，尤其

是晚上自己一个人值班的时候，经常会担心准备不充分而耽误抢救

时机，在急诊手术配合过程中缺乏经验，估计不到手术进程。 

1.4 查对制度执行不严格 在手术室值班的夜班护士，由于人体

生物钟的影响，夜班工作中容易注意力不集中，特别是在急诊患者

多，如局麻清创手术、巡回护士兼顾多台，还要接听电话，到血库

取血，观察台上医生所需要的物品，以上种种因素容易导致查对制

度落实不到位，如输液输血、用药查对、器械物品的查对等、病历

中各种表格的填写，以上制度执行不严格都会给患者造成不良后

果，也给自己带来一定的风险，心理负担加重。 

1.5 交接班工作环节增加了夜班的工作风险 手术室夜班还要

承担交接白班未完成的手术, 一个手术在交接时内容很多, 如器械

纱布等物品的数目、输液、输血、受压部位的皮肤情况及手术体位

等,这些内容在交接时如果手术正在进行,会导致物品、病例无法看

得很清楚,交接班这一环节一旦处理不妥就容易出现问题，按照交接

班制度规定接班后出现的问题由接班者承担，这不仅会给患者造成

影响，也给自己带来一定的压力与风险。 

1.6 与患者或家属沟通不良易导致纠纷 急诊患者病情危急,心

理上迫切需要得到及时救治。特别是家属,这种急切的心理需求应该

得到理解和满足。而夜班护士由于工作繁忙,夜间精力有限,又忙于

手术工作，态度难免会生硬，如果没有及时有效地与患者及家属交

流沟通,未满足他们的心理需求,有时甚至还训斥患者与家属，而造

成患者与家属的不满，容易产生各种纠纷。 

1.7 与麻醉师、手术医生的配合过程中存在着压力 护士的工作

有自己独立的方面，又需要和麻醉师、手术医生进行密切配合，三

者缺一不可。在配合方面有时显得更加重要，因为在麻醉与手术过

程中，都需要护士的协助与配合，尤其是夜班护士，在这个过程中

体现的更加明显，特别在夜间急诊手术多时并且几乎在同一时间通

知手术室时,而手术室人员有限,不可能在同一时间接患者与开台,如

何能协调好这一工作,做到患者与家属及手术医生的满意,需要护士

的良好的沟通协调能力。并且夜间医生和护士都会感到很疲惫，都

想尽快尽好的完成手术，如果夜班护士没有很好的沟通协调能力和

技巧, 很容易和手术医生还有麻醉师产生矛盾，从而产生压力。一

旦处理不当不仅给患者带来危害,导致手术医生与麻醉师的不满，会

给护士在心理上造成很大的压力,甚至产生焦虑。 

2 夜班护士自我减压方法 

2. 1 加强专科知识与技术操作培训 每周利用其中的一天来专

门进行基础理论知识学习和技能操作讲解，组织专科护士定期进行

专科知识讲座，并把各项操作包括专科技术规范化。同时每周和科

室的护士对夜班工作中出现的问题及时进行讨论，使问题有的放矢

地解决。对新进仪器设备进行集中培训，操作规程进行打印，放于

科室内易于看到的地方，方便每位护士看到，有关仪器说明或者特

殊药品说明要做成卡片置于相应的位置上。适应压力挑战尝试从积

极角度来看待工作，把其当做对自己成长的考验。面对"倒夜班"这

个无法改变的事实，只有自己改变心态，适应压力环境，才能重塑

自己的控制能力［3,4］ 。 

2. 2 改变压力情境应对压力时可通过改变压力情境消除压力

源。学会换位思考，很多矛盾会迎刃而解。 

2. 3 建立良好的支持系统家庭和社会的支持对缓解压力的不

良影响起着重要的作用。当面对压力时，向家人、同事敞开心扉去

倾诉，会是一个很不错的选择，并且接纳他们对自己的帮助支持和

建议指导，即使于事无补，但说出来也是一种宣泄，因为诉说可帮

助完成从混乱到秩序的梳理，增强对压力的抵抗力。 

2. 4 保证充足的睡眠良好的睡眠可促进护士体力、精力的恢

复，因此积极调整心理状态，采取健康的生活方式，以改善睡眠质

量。 

2. 5 保持健康的休闲方式，保证充足的营养，坚持锻炼，每周

至少有两次以上规律的运动，或静心读一本好书、听听舒缓音乐等，

让自己放松下来，或者寻找让自己放松的娱乐方法。 

总之，夜班护士应以积极心态应对压力，学会自我调节，使身

心平衡，才能提高护理质量和工作效率。 
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