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大数据背景下卫生统计数据采集工作的几点思考 
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【摘要】随着大数据时代的到来，给统计工作也迎来了新的发展机遇，如何利用大数据更好的为各级决策者提供数据支撑 ，笔者认为保证

数据详实性、数据口径一致性以及统计工作者较高的专业素养是基础。 
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随着“互联网+医疗健康”服务新模式新生态的蓬勃发展，以

及健康医疗大数据的加快推广和应用，标志着卫生健康事业进入新

的发展阶段，也标志着卫生健康统计工作进入统计科学、数据科学

新的发展阶段。如何抓住有利时机，强基础、补短板，充分拓展发

挥卫健统计工作在提升医疗服务质量和工作效率，助力医疗健康事

业的高质量发展中的不可替代的重要作用，是卫健统计工作者面临

的新时代统计改革发展的新机遇、新挑战。因此，如何在大数据背

景下做好卫生统计工作，使卫生统计数据的利用率和精准度得到大

幅提高，为卫生健康事业发展提供强有力的统计数据支撑，笔者做

一下几点思考： 

一、从源头上做到采集的数据翔实、有效 

众所周知，卫生统计工作覆盖着整个区域，涉及各级各类医疗

卫生机构，这就要求统计人员在工作中：一要严格统计数据的产出，

对迟报、漏报、瞒报、拒报统计数据等违反《统计法》的现象，坚

决问责。各级各类医疗卫生机构要切实认真贯彻落实《关于深化统

计管理体制改革提高统计数据真实性的意见》、《统计违纪违法责任

人处分处理建议办法》及《防范和惩治统计造假、弄虚作假督导工

作规定》等重要文件精神，统计工作者要真正做到心中有数、心中

有责。二要从统计基础建设标准化入手，强化统计规范化，强化依

法统计，健全卫生统计机构，稳定统计人员队伍，不断提升统计数

据质量，使数据来源详实、可靠。三要做到所采集的数据标准统一，

口径一致。在日常工作中，由于存在对统计指标的理解存在偏差问

题，造成所需数据统计的口径不一致、范围不一致，导致不能为各

级决策者提供有价值的信息，甚至产生误导的后果。四要统计部门

要对基层单位上报的数据进行严格审核，及时反馈核实的数据异常

问题、数据的准确情况，以及准确核对应报上报的报送情况、缺项

情况，做到应报尽报。 

二、从源头上做到数出一门、口径一致 

《国家卫生统计信息网络直报系统》的上报已覆盖各级各类医

疗卫生机构，涉及到医疗卫生机构的人力资源、医疗服务、经济运

行等各种数据。一直以来，行政部门所需数据还习惯于由各行政部

门的业务处室管理和提供，还没有完全规范、统一到从统计部门提

取数据，为此经常造成数据不一致、重叠，标准不一等问题，造成

数出多门、互相矛盾，数据之间整合和衔接难的现象。如何解决这

个问题，笔者认为，一要明确承担卫健统计部门的职责，真正做到

统计工作不是单独的针对医疗服务开展的统计工作，而是对医疗卫

生的综合统计工作，各级行政部门所需的各种数据都应有统计部门

提供，做到数据采集、数据管理、数据发布、数据分析的相统一。

二要明确行政部门应切实履行监督检查的责任，强化调查研究，及

时发现问题及时解决。力求统计监督的“疏、宽”等现象真正得到

有效改善，做到不断压实防惩统计造假、弄虚作假责任，切实保障

统计数据质量。三要建立健全大统计体系，实现统计数据安全建设

的协调发展，不断完善统计工作的管理体系、组织体系。四要不断

增强统计工作的主动性、准确性、时效性和创造性，不断提升统计

数据的公信度。五要坚持各级部门所需的数据统一在《国家卫生统

计信息网络直报系统》中抽取，坚决杜绝数出多门等现象。 

三、从源头上切实提高统计人员的职业操守、专业素养 

基层统计人员（特别是乡镇卫生院、诊所等）他们是提供最基

础的数据承担着，由于缺少相关的统计专业知识的学习和培训，工

作中边学边干，再加上部分基层单位人员流动性大，经常造成在上

报数据过程对所上报的数据逻辑关系模糊不清等现象，影响数据的

准确性、及时性。在大数据背景下，基层单位数据的采集至关重要，

如何解决这一问题，笔者认为，一要充分利用互联网等多种形式加

大《统计法》、《统计法实施条例》等相关法律法规的宣传力度，要

使督导、监督、问责成为常态。二要提高基层统计工作者的遵法、

守法、执法的自觉性，增强他们的事业心、责任感，勇担提升卫生

统计数据质量，做到所提供的数据能准确反映本地区、本单位医疗

服务运营的进展和取得的成效。三要充分利用 pp、微信等工具，广

泛开展“统计大讲堂”、“在线指导”等形式的统计大学习、大讨论，

加大对基层统计人员业务知识等全方位培训，从源头上提高他们对

统计工作的认同感，培养他们在日常工作中以快、准、精进行数据

的采集和上报。 

综上所述，随着健康医疗信息化新业态快速有序发展，以及健

康医疗大数据的广泛应用，卫生统计工作将起到不可替代的作用。

所以，打牢统计数据的基础工作，为各级决策者提供强有力的统计

数据支撑，使统计工作真正起到对年度监测、中期、末期的评估作

用。 




