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医学研究

输液风险管理对血液科护理安全的影响
江泽仙

（上饶市人民医院血液科 江西上饶 334000

摘要：目的 对输液风险管理对血液科护理安全的影响进行探究。方法 选取 2021年 1月-2021年 10月在我院血液科进行输液的 94例患者，

随机分为两组，对照组（n=47）患者给与常规护理模式，研究组（n=47）患者给与风险管理护理模式，对两组患者的护理安全性及护理质

量及患者满意度进行比较。结果 研究组患者的护理安全性高于对照组（P＜0.05）；研究组患者的护理质量高于对照组（P＜0.05），研究

组患者的患者满意高于对照组（P＜0.05）。结论 对血液科输液患者实施风险管理护理模式，可以有效降低患者在输液过程中输液后的并

发症等不良反应的发生率，提高了护理的安全性及患者的满意度，降低了患者的经济费用同时进一步完善护理质量，改善护患关系，减少

了护士的工作量，值得临床推广应用。
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血液科是针对造血系统出现异常问题进行治疗的科室，除此之

外也能给其他疾病提供专业性服务和多项技术试验[1]。白血病、淋

巴瘤、再生障碍性贫血等在血液科较为常见。血液疾病主要是血液

系统出现异常，因此不论是诊断还是治疗均存在特殊性，因此在治

疗过程中也存在较大的风险时间。随着医疗水平发挥在那进步，患

者对维权意识也明显增强，常规护理已经无法满足人们的需求。因

此需要对患者提供更为全面规范的护理，确保护理工作可以顺利进

行，控制风险时间的发生，帮助患者更快康复[2]。我院选取94例血

液科输液患者作为研究对象，并给与不同的护理模式，取得一定效

果，现将详细内容报道如下。

1资料与方法

1.1 一般资料

选取2021年1月-2021年10月在我院血液科进行静脉输液的94

例患者，随机分为两组，对照组男26例，女21例，17-80，平均（ 42.3

±4.2 ），研究组男28例，女19例，18-78 平均（ 43.1±3.8 ），

94例患者对本次研究均知情且签署同意书，两组患者的临床症状及

生命体征无明显差异（P＞0.05），同时经过医院伦理委员会批准。

1.2方法

对照组患者给与常规护理模式，方法如下：在患者输液治疗期

间对患者对患者血管通路的、配药过程、用药过程等进行密切的观

察，若患者出现不良反应及不良事件要及时给与处理，对患者进行

相关疾病日常健康教育，及日常饮食、注意事项及常见并发症基本

护理进行简单讲解。

研究组患者给与风险管理护理模式，在对照组的基础上进行风

险管理。①风险识别：对患者不安全行为及状态进行有效控制，成

立风险管理小组，以护士长为首，对我院血液科以往输液护理管理

期间出现的风险时间进行总结，并对引发风险事件的各种因素进行

分析归纳，有小组长对相关风险事件的防范措施进行汇报，将存在

的不确定因素转换为明确的风险事件来陈述。②风险分析：了解并

掌握患者的具体情况，采用与情况相似的患者固定的风险管理模

式。为了防止 1）药液的外渗、渗出：患者入院后责任护士对患者

进行血管通路评估（根据患者的血管条件、治疗周期、药物的性质、

患者的病情等）评估后根据患者实际情况进行宣教最后为患者选择

合适的血管通路(如：外周静脉留置针、中等长度导管、中心静脉导

管CVC、PICC 置入式胸壁港和手臂港、)如患者输注发泡剂拒绝选

择中心导管输注选择外周静脉留置针。

1.3观察指标

对两组患者的护理安全性进行比较，不良事件发生率越高说明

安全性越差，病人满意度越高说明患者的安全性越高。

对两组患者的护理质量进行比较。

1.4 统计学处理

采用SPSS版本统计学软件进行数据分析，计量资料用均数±标

准差（x±s）表示，两组间比较采用t检验；计数资料采用率表示，

组间比较采用X2检验，以P<0.05为差异有统计学意义。

2结果

研究组患者的护理安全性高于对照组（P＜0.05），见表1。

表 1 护理安全性对比（例，%）

组别 例数
药物外渗

渗出

配药不

规范

用药时间

不规范
不良事件

对照组 47 7（14.9） 11（23.4） 9（19.1） 57.4%

研究组 47 2（4.3） 4（8.5） 3（6.4） 19.1%

X2 / 5.394 4.391 6.125 4.935

P / ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05

研究组患者的护理质量高于对照组（P＜0.05）。研究组患者的

患者满意高于对照组（P＜0.05）。

3讨论

血液科主要是针对血液疾病进行检查、诊治、护理，在医院科

室中占据着重要地位。但血液病患者一般具有治疗周期长，病情复

杂，疾病进针速度快、治疗难度大且治疗效果不明显的特点。所以，

患者在治疗期间依从性较差，容易出现各种不良心理状态，也导致

各种不良事件不断发生，使护理安全性大大降低，更有甚者由于不

当的处理让病情恶化，威胁患者的生命安全。因此血液科的临床工

作者也需要增加对护理风险的管理，确保护理工作可以顺利进行。

在医疗服务中会出现各种危险事件，具有突发性和难以预测

性。风险管理是对护理工作中隐藏的或已出现的风险时间进行识

别、评估和处理，将萌芽的风险时间进行有效控制，让护理工作得

到进一步完善。相关研究学者指出：风险管理可以血液科不良事件

得到有效控制和降低，让护理工作更安全。此次研究结果显示，研

究组患者的护理安全性高于对照组（P＜0.05）；研究组患者的护理

质量高于对照组（P＜0.05）。研究组患者的满意度高于对照组（P

＜0.05）。

综上所述，对血液科输液患者实施风险管理护理模式，可以有

效降低患者在输液过程中不良反应的发生率，提高安全性，同时进

一步完善护理质量，改善护患关系，值得推广应用。
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