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摘要：目的 探究技能评估与再培训在口腔护理教学实践中的应用价值。方法 对某校 2020 级护理专业学生进行口腔护理操作技能评估与再

培训。结果 培训前，该组学生口腔护理技能综合评分平均（69.87±10.73）分；培训后平均（87.41±11.27）分，培训前后，本组学生口腔

护理知识（P<0.05）。结论 在口腔护理教学实践中应用技能评估与再培训可提高护生口腔护理技能和综合护理能力，对提高口腔护理质量，

促进口腔护理良性发展具有重要意义。 
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近年来，随着社会经济的快速发展进步，我国居民的健康意识

逐渐增强，口腔作为人体重要的组成部分，其健康程度近几年也受

到了大多数民众的重视，由此一来，促使了口腔医学的快速发展，

相应的口腔临床护理的需求也逐渐增多[1]。在全面提升护理人才的

需求下，大多数护理院校护理教学进行了优化改革。本文选取了某

校 2020 级护理专业 120 名学生为研究对象，调查得知，该校对本

组学生按照教育大纲完成相应的护理教学内容的同时制定了科学

的技能评估标准，经此整改，教师可全面掌握学生对口腔护理知识

的理解程度，了解学生的实际护理能力，对其薄弱环节采取针对性

的再培训，进而使得学生的口腔护理知识和技能得到了全面的提

升，促进教学质量的优化和改善，下面笔者就了解到的实际情况作

如下汇报。 

1 资料与方法 

1.1 研究对象 

选取某校 2020 级 120 名护理学生作为研究对象。其中包括男

性 8 名，女性 112 名，年龄 19-22 岁，中位年龄（20.01±0.32）岁。 

1.2 方法 

由该校护理专业教师采取集中授课的方式对所有学生讲解口

腔护理的相关理论知识和操作标准。主要包括常见口腔疾病的临床

护理、典型病例和疑难病例的护理注意要素、评估患者病情、口腔

患者的心理干预、口腔护理文书书写、口腔药物管理、设施设备维

护等等内容。采用《口腔护理技术操作标准》的相关要求对所有学

生进行和护理技能评估，《口腔护理技术操作标准》采用百分制，

主要评估如下几项内容：职业素质 5 分、病情评估 10 分、用物准

备 10 分、护理操作过程 40 分、护理后整理 10 分、与患者沟通协

调 15 分、质量评价 10 分。总分高于 85 分以上为优秀，71-84 分为

良好、60-70 分为合格，60 分以下为差。根据得分情况，对学生采

取技能再培训，针对在《口腔护理技术操作标准》中得分少于 85

分的学生采取针对性护理技能再培训，将护理技能存在薄弱环节的

学生按照薄弱项目分成一组，组建学习小组，教师任组长。着重围

绕学生的薄弱环节进行重点讲授，此外教师在网络上搜寻口腔护理

的优质教学资源指导学生自学，课后设置适量的习题帮助学生巩固

所学内容，要求学生撰写培训心得和日记，并设置合理的护理情节

开展角色扮演教学，并在课后组织学生以小组的形式展开讨论，在

此过程中以便教师了解培训效果并进行持续的优化改进，确保学生

能够将所学的口腔护理知识和技能内化于心，外化于形。 

1.3 观察指标 

观察培训前后学生在《口腔护理技术操作标准》各评估项目的

得分情况，评估学生对口腔护理技术的掌握程度。 

1.4 统计学分析 

使用 EXCEL 表格收集本次研究数据，并采用 SPSS 22.0 软件包

行数据分析处理，其中量化指标应用均值±标准差（ sx ± ）表示，

采取 t 值检验，定性指标应用例，百分比、率（n，%）表示，采取

差方（X2）检验，以 P<0.05 为差异有统计学意义。 

2 结果 

120 名学生均全程参与了口腔护理教学的全部内容，技能评估

与再培训前，根据《口腔护理技术操作标准》，学生的得分情况为

85 分以上无、71-84 分 26 名、60-70 分的 59 名、60 分以下 35 名，

平均（69.87±10.73）分；经技能再培训后学生得分情况为 85 分以

上 61 名、71-84 分 48 名、60-70 分 11 名、60 分以下无，平均（87.41

±11.27）分。技能再培训前后学生口腔护理技能评分差别较大，统

计学意义凸显（P<0.05）。 

3 讨论 

口腔护理在临床专科护理中要求护理人员具备较强的实践能

力，这是由于口腔较为狭小，口腔疾病的影响因素较为复杂的因素

导致的。因此，要想为口腔疾病提供较好的护理服务，不仅需要腔

护理人员掌握扎实的理论知识，同时还应具备丰富的实践经验[2]。

以往护理教学实践中大多数关注点在护理理论知识的掌握程度上，

教学模式形成了重理论轻实践的倾向。本文中选取的研究对象为某

校护理专业的 120 名护生，该校在常规教学的基础上制定了科学严

谨的技能评估标准，在全面评估学生的口腔护理水平均存在不同程

度的不足时，又通过多种形式组织了学生进行了技能再培训，获得

较好的教学效果。 

结果表明，相比与常规教学计划，采取技能评估与再培训后，

该组 120 名护生的口腔护理操作评分有了明显的提升，说明，将口

腔护理技能评估与再培训作为口腔护理事件技能教学课程的一部

分，可以便于教师了解学生的护理知识掌握程度和护理操作熟练程

度，然后根据薄弱项目采取技能再培训，对改善教学质量，提高学

生的护理水平具有深远影响。 
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