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分析优质护理在老年病人微创手术治疗肝内外胆管结石围
术期中的应用效果 
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摘要：目的：探讨优质护理在老年病人微创手术治疗肝内外胆管结石围术期中的应用效果。方法：将我院 2021 年 3 月-2022 年 1 月 80 例老年微创手

术治疗肝内外胆管结石患者，双盲随机法分二组。对照组给予常规护理，实验组实施优质护理护理。比较两组护理前后心理健康分数、满意度。结

果：实验组心理健康分数低于对照组，满意度高于对照组， P＜0.05。结论：老年病人微创手术治疗肝内外胆管结石患者实施优质护理护理效果确

切，可改善心理健康，提升满意度。 
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Analyze the application effect of quality nursing in minimally invasive treatment of hepatic and hepatic bile duct stones in elderly patients 
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[Abstract] Objective: To investigate the application effect of quality nursing in minimally invasive surgery of biliary stones in elderly patients.Methods: In 80 elderly 

patients from March 2021 to January 2022, the double-blind randomized method was divided into two groups.The control group was given routine care, and the 

experimental group implemented high-quality nursing care.Mental health scores and satisfaction were compared.Results: The mental health score was lower than 

the control group and higher than the control group, P <0.05. Conclusion: The effect of elderly patients can improve mental health and satisfaction. 

[Key words] Quality care; minimally invasive surgical treatment for elderly patients; hepatic and intrahepatic bile duct stones; perioperative period; application effect 

 

肝内外胆管结石引起的局部炎症会引起结石无法排泄，从而引起各

种严重的并发症。其临床症状以上腹痛为主，疼痛的轻重不等。目前，

对这类病人的治疗方法以外科治疗为主。近年来，由于微创外科技术的

普及，外科手术的损伤程度显著下降。但由于是创伤性的，会对病人的

生命造成很大的伤害。微创外科是一种常见的、行之有效的治疗方法，

但患者对此并不了解，容易产生焦虑、恐惧等不良的心理，从而导致患

者的病情恶化。为了改善病人的依从性，减少术后的并发症，可以采取

适当的护理[1-2]。本研究探析了优质护理在老年病人微创手术治疗肝内外

胆管结石围术期中的应用效果，报道如下。 

1 资料和方法 

1.1 一般资料 

将我院 2021 年 3 月-2022 年 1 月 80 例老年病人微创手术治疗肝内

外胆管结石患者，双盲随机法分二组。每组例数 40。 

其中实验组年龄 65-76 岁，平均（70.21±2.27）岁，男 29：女 11。

对照组年龄 66-75 岁，平均（70.15±2.34）岁，男 27：女 13。两组一

般资料统计 P＞0.05。本研究经伦理批准。 

1.2 方法 

对照组给予常规护理， 实验组实施优质护理护理。①手术前期管

理：积极与病人沟通，告知手术方法、手术目的、术后效果、术后可能

发生的伤口疼痛等，减轻病人心理压力，并将手术的经验和经验告诉病

人。②对患者进行手术前的引导，养成良好的饮食习惯，并根据患者的

习惯给予清淡易消化的饮食习惯，保证饮食中的营养平衡。同时，要引

导病人进行有效的咳嗽，防止出现严重的肺炎、褥疮等并发症；③术后

的管理。a 术后暂时禁食，对病人进行静脉营养补充，注意输注的流速，

注意观察引流液的性质、量和颜色，保证引流液的畅通，定期清洗，定

期更换引流器。b 手术 48 小时内大部分病人会出现明显的疼痛，需要

根据病人的主观感觉和临床症状来选择合适的药物。还可以引导病人做

好深呼吸，主要是做胸部呼吸，这样可以缓解对腹部的压迫；帮助病人

选择侧卧位、半卧位，主要是为了缓解病人的不适，缓解病人的腹肌张

力，同时还要注意给病人做一些温和的按摩。c 在治疗过程中要积极地

引导病人树立积极乐观的态度，通过播放音乐、看电视等方法来转移病

人的注意力，防止伤口的痛苦。术后很多病人都在担忧病情的恢复，会

产生不好的心理。在这个时候，护士要密切关注病人的心理状态，对病

人进行心理上的支援和照顾，尽量让病人满意。同时采用行之有效的心

理辅导措施，促进病人缓解紧张情绪。d 开展健康教育。在手术后进行

健康教育。让病人注意平时的饮食和锻炼。同时，护士也可以针对病人

的恢复期进行有计划的健康引导和康复训练。e 督促患者进行呼吸功能

锻炼（包括腹式呼吸训练、缩唇呼吸训练）并每日打卡。 

1.3 观察指标 

比较两组护理前后心理健康分数、满意度。 

1.4 统计学处理 

SPSS23.0 软件中，计数 x2 统计，计量行 t 检验，P＜0.05 表示差异

有意义。 

2 结果 

2.1 心理健康分数 

护理前两组心理健康分数比较，P＞0.05，护理后两组均显著降低，

而其中实验组显著低于对照组，P＜0.05。如表 1. 

表 1 护理前后心理健康分数比较（`x±s,分） 

HAMA 评分 HAMD 评分 
组别（n） 

护理前 护理后 护理前 护理后 

对照组（40） 17.84±3.33 12.32±2.03 18.33±1.22 11.56±1.74 

实验组（40） 17.37±3.53 9.12±1.23 18.45±1.15 6.01±0.93 

t 0.113 12.256 0.134 15.335 

P ＞0.05 ＜0.05 ＞0.05 ＜0.05 

2.2 满意度 

实验组的满意度比对照组高（P＜0.05）。 

表 2 两组护理满意度比较 

组别（n） 满意 比较满意 不满意 满意度 

对照组（40） 20 12 8 32（80.00） 

实验组（40） 28 12 0 40（100.00） 

X2    7.956 

P    0.007 

3 讨论 

肝是储存肝糖的关键新陈代谢组织，促进蛋白的产生。因为肝脏是

人体的主要器官，所以很多病人都有肝胆方面的问题。肝内外胆管结石

是一种很普遍的疾病。微创外科是临床上常见的一种方法，能有效地减

小伤口的面积，降低出血，有利于病人尽早恢复。但微创外科的本质也

是有创的，会给病人带来更多的痛苦。这时对其进行良好的医疗服务，

可以明显地提升患者的临床护理满意度，从而提高患者的医疗质量[3-4]。 

以往在临床实践中，由于护士没有能够及时地察觉到患者在围术期

的情绪改变，并对其进行有效的介入，从而造成了较差的护理质量。研

究结果表明，高质量的医疗服务可以减轻患者的手术痛苦，提高患者的

满意度。 

本研究显示，实验组心理健康分数低于对照组，满意度高于对照组， 

P＜0.05。可见，在接受微创治疗的患者中，接受优质护理效果确切，

说明了良好的护理措施在胆管结石患者的外科治疗中起到了重要的作 
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用。优质护理模式下，护士可以在术前加强对患者的教育，加强对患者

的认识，帮助患者更好的完成手术，并对患者进行科学的饮食指导和咳

嗽训练，有利于患者的康复，减少患者并发症和患者的住院时间；另外，

术后在不同的时期，护士适时地进行心理疏导，满足患者的需求，可以

提高患者的信赖度，增进患者之间的友爱关系，进而提高护士的满意度。

通过疼痛护理、饮食等的护理，可更好减轻患者的术后疼痛，加速患者

的康复进程，促使患者的健康状况得到改善[5-6]。 

综上，老年病人微创手术治疗肝内外胆管结石患者实施优质护理护

理效果确切，可改善心理健康，提升满意度。 
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