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摘要：目的：通过加强院感管理降低医院发生感染机率，提升医院感染管理控制的水平。方法：院感办会同护理部每月组织开展相互交叉查房 1 次，
并根据消毒隔离等规章制度逐项开展评价得分，在规定时间内整改发现的问题，将管理控制医院感染列入护理管理工作中。结果：医护工作人员积
极落实有关操作规范，医院感染管理实现了制度化，标准化，规范化，降低了医院发生感染比例。结论：院感办会同护理部开展的相互交叉查房能
够有效地预防控制感染的发生。 
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开展医院感染管理是提升医疗机构管理水平的重要环节，它的

有效运行对于医院的管理质量有着重要的影响。根据有关机构的研
究表明，在医院发生感染事件中约 40%左右与不科学的操作和疏于
管理存在着密切的关系[1]。实践表明，通过医院感染管理委员会与
护理管理委员会工作人员开展相到交叉查房，通过行政化的感染管
理，对于提升医院感染管理水平有着积极的意义[2]。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
我院是一所集医疗、教学、预防、妇幼保健、健康教育为一体

的三级甲等医院，主要开设了门诊、产科、妇科、儿科等多个专业
科室。本次研究以回顾性方法对 2017-2021 年共 5 年时间，逐年发
生院感情况进行归纳分析。 

1.2 医院感染判断标准 
本次检查考核的标准是根据《医院感染诊断标准(试行)》、《医

院感染管理规范》和《消毒技术规范》等有关规定，逐项进行评价
得分。 

1.3 开展查房方法 
由医院感染管理委员会与护理管理委员会按照《医院感染管理

规范》等要求制订年度院感控制方案，发放到各科室。抽调专人每
月到科室就空气、物体表面、无菌物品、医护人员手等重点部位开
展检查检测，根据标准进行评价得分，指出检查发现的问题，责令
限期改正。对存在的问题进行分析，完善存在的管理漏洞，因个人
原因造成的不良事件给予相应处理，并在以后工作中督导落实。 

1.4 检查中存在的问题 
有的医护工作人员对于交叉检查不理解，片面地认为预防感染

属于护理部和院感办负责，与医护人员关系不大。也有的认为应由
护士长管理，与自己无关。对无菌操作认识不足，有时不按规定操
作，时常发生医疗废物处理不合理，分类不规范等现象；清洗手部
不规范，体温计、止血带等常用物品消毒不严格，消毒液未按规定
配制等都可能造成感染；无菌操作不科学，肌肉注射消毒方式不正
确，易造成局部感染。侵入性操作表现在导尿未执行无菌操作易产
生尿路感染。病室未按时开窗通风，以及紫外线杀毒时间短，易产
生肺部感染；针头等医疗物品处理不当，易对病人和医护人员造成
伤害和感染。 

2 护理整改意见 
2.1 提高思想认识。医院感染管理水平通常与领导的重视程度

有着密切的关系。一方面,医院感染管理委员会与护理管理委员会要
认真学习贯彻落实院感管理的规章制度，多与领导交流沟通,以得到
重视支持。另一方面，拥护医院改革创新，将科主任引入医院感染
管理委员会，开展与科主任交流，争取支持，共同促进院感工作开
展。 

2.2 加强重点管理。将手术室、产房和重症监护室等部位做为
监管重点，在交叉查房时根据消毒等规范要求进行细致检查。从布
局、流程等方面进行科学化建设，明确无菌区、清洁区、污染区等
设计布局。严格消毒灭菌程序管理，灭菌物品合格比例达到 100%。
严格无菌技术操作管理，将有关规定和标准发放到各科室学习落
实，每月开展督促指导无菌操作要求落实情况。 

2.3 强化洗手制度。交叉查房时抽查 2 名人员洗手操作，并取

样进行细菌培养。对于存在不规范问题开展培训。医护人员的手是
较为活跃的传播媒介，因洗手不规范造成的医院感染达到 30%[3]，
而全面洗手将会降低一半的感染率,是防止医院感染最显著的措施。 

2.4 强化通风管理。因传统习俗影响，大部分产妇不愿开窗通
风，同时，多人共处同一病房，造成房间空气质量较差，在交叉查
房将这一问题反馈至医院有关领导，合理设置了 2 人间的病房，配
套通风设备，并减少陪护人员。明确专人负责通风，在入院离院时
进行消毒。 

2.5 强化一次性用品管理。加强采购、应用和处理等环节管理，
对于不合格产品及时退回。开展一次性输液器和注射器规范发放。
棉球纱布实行小包装，使用前核对有效期等。开启的消毒液标明失
效时间。对于发生的热源反应，一定要保存样本送检并及时上报。 

3 结果 
3.1 对比 2017-2021 年期间住院病人发生感染情况 
通过实施感染管理后，医护人员能够自觉落实各项操作流程，

医院感染管理进一步规范化、标准化、制度化，降低了医院发生感
染比例，住院病人发生感染比例呈逐年下降趋势。见表 1。 

表 1  对比 2017-2021 年期间住院病人发生感染情况 

年份 住院例数 感染例数 感染率(%) 

2017 11 180 76 0.67 
2018 12 003 69 0.57 
2019 10 773 50 0.46 
2020 13 559 42 0.30 
2021 12 945 38 0.29 

4 讨论 
我院做为一所从事妇幼保健的医疗机构，承担着保证母婴健康

的责任，母婴是医院的易感人群，做好院感管理是提升质量的重要
途径。通过组织护理管理委员会和医院感染管理委员会开展相互交
叉检查，能够增强科室自觉落实感染控制的自觉性，排查存在的隐
患，及时给予纠正，防止出现感染[4]。并且能够量化评价各科室的
消毒隔离工作，从而提升工作人员的责任心，强化护士长管理作用，
提升同共参与意识，降低院感发生。本次研究结果表明，2017 年的
0.71%下降至 2021 年的 0.29%，取得了显著的管理效果。 

综上所述，医院感染工作涉及护理全过程，在开展消毒灭菌，
无菌操作,规范预防等工作中，医院感染管理委员会与护理管理委员
会履行管理责任，积极参与医院感染防控，推进院感工作扎实开展，
促进各项规章制度落实，对于加强医院感染管理工作有着重要的意
义，值得推广。 
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