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医院药品储存保管对药品安全的影响及优化措施 
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摘要：医院药品储存保管过程对药品安全至关重要，是医院提供高质量医疗服务的必要措施，同时也是药品发挥其救人治病本质作用所必须的前提

条件。本文在系统概述医院药品储存保管的价值基础上，从细节上分析了其在药品安全方面所存在的问题，并在此基础上提出了优化措施，从而为

推动医院药品储存保管向高水平发展提供相关理论路径。 
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根据《中华人民共和国药品管理法》第二条，药品作为特殊商

品，其根本作用在于对疾病的预防、治疗和诊断。那么药品的安全

与患者生理功能调整的速度和程度息息相关，甚至直接影响患者的

生命健康安全。药品全过程中影响药品安全的因素涉及很多方面，

从药品最初在实验室的研发到生产经营与使用，每一个环节都是保

证药品安全的重要环节。同时，药品安全不仅仅与药品本身的性质

有关，很大程度上也与储存保管、使用状况有关。医院作为药品流

通的重要终端，其药品储存保管情况对药品安全就显得尤为重要。

本文立足现实概述了医院药品储存保管在药品安全方面存在的问

题，并据此提出了优化措施，具体研究结果如下。 

1.医院药品储存保管对药品安全的重要性 

医院药品储存保管的水平高低将直接影响到药品的质量好坏，

进而影响药品的安全。药品储存受到多方面环境因素的影响，例如

温度、湿度、光线等。这些因素如果处理不当则会导致药品发生分

解、潮解、酸败、发霉、沉淀等物理化学性状的变化，严重影响到

药物应用安全。在对基层医院展开的药品储存管理调查中发现，部

分基层医院对于药品管理环节重视程度不够，一些医院甚至缺少最

基本的药品储存条件，对于药房、药库的设施投入严重不足，难以

保证药品在使用时仍质量可靠。 

2.医院药品储存保管在药品安全方面存在的问题 

2.1 药品储存设施简陋 

药品储存很大程度上受到环境因素的影响。当前，我国很多医

院的药库无隔热装置，室内也无配备排气扇，无法保证药品通风良

好，一些需要放置在阴凉地的药品也未进行特殊摆放，各种药品随

意摆放，杂乱无章，无地架及防虫设施[1]。同时，一些医院的冷藏

设备不全，对于需要冷藏的药品无法保证储存安全。此外，相关研

究表明，药品以整盒的方式保存时能较好满足避光要求，当药品拆

零保管时，缺少必要的避光设施，容易产生避光不善问题。 

2.2 近效期药品的管理问题 

近效期意为药品的有效期即将过限，若使用过期药品，将有严

重损害患者生命健康的风险，也会严重损害医院的经济效益与社会

声誉。通过对实地展开的研究调查显示，某医院存放的大部分药品

中，近效期药品竟高达 25 种，几乎所有库房均存在近效期药品，

甚至一些没有药品生产批准文号的物品和药品储存在同一库房内
[2]。这些将严重影响药品安全，同时也极大的增加了药学专业技术

人员发生调剂差错的可能性。这无论对于患者的生命健康还是医院

的经济收益和社会声誉都是不负责任的。 

2.3 药品储存管理的监管力度不够 

当前药品储存出现乱象的原因有两方面。一方面，源于医院对

于药品储存管理未给予足够的重视[3]。另一方面源于药品监督管理

部门监督力度不够。当前，有很多基层医院的药品储存管理人员未

按照正确的方式存储药品，同时，药学技术人员监督管理不善或专

业素质低下。在大型医院西药房管理较为规范，在接收生物制剂中

要求冷链运输的药品设有专门的记录员，同时对于药房室内及冰箱

的温湿度进行准确记录，新到医院的药品由专业人员告知其相关储

存条件。但与此同时，在小医院由于没有足够的药架和药柜，部分

医药管理人员就将不同种类的药品放在一起，甚至放在地上，个别

库房甚至没有分类存放药品，摆放杂乱拥挤。 

2.4 观念上缺乏对药品储存的认识 

医院药品管理出现存储不当的现象在于无论从医院领导层面

还是医护人员、医药管理人员的观念上都缺乏对药品储存重要性的

认识。由于缺乏对药品存储重要性的认识而未严格按照库房管理制

度进行相关操作，存储相关药品未按照不同种类、不同环境下药品

的存储要求进行存储。因此，导致许多医院的药品存储不合规定。 

3 优化医院药品储存保管措施，保障药品安全 

3.1 加强基层医院药品存储设施的建设 

药品由于其种类不同，也有着不同的存储要求。部分药品要求

冷藏，部分药品要求常温，部分药品要求避光等等[4]。而这无形之

中对医院存储条件和设施提出了更高要求，不同的药品要进行不同

的摆放方式。同时，应该对医院配备相关的除湿机、排风扇，应减

少门窗开启的频次，减少药品受潮的可能性。此外，配备冰箱、冰

柜，将需要冷藏的药品控制在 10℃以下的环境中进行储存。 

3.2 科学合理储存是保证药品质量的基础 

每个药品的储藏方式都在说明书上有明确的规定。由于我国幅

员辽阔，不同地区气候差异巨大，因此很多药品的温度控制则显得

尤为重要。许多药品严格按照规定放入冰箱或控制在室温下。 

3.3 实行药品分类储存 

药品与非药品按照国家医药规定是必须分库进行存放的，以此

来防止药品受到其它非药品的污染或者使得调剂人员发生调剂差

错。 

3.4 提高安全存储意识 

医院各级部门从医院领导到医护人员，都应加大对安全存储药

品重要性的培训力度，组织相关人员进行知识学习并予以考核。对

于专业的药品存储工作人员应加强其专业素养，掌握药品存储基本

情况，及时有效的解决日常中所出现的问题。在面对极端天气的情

况时，应及时做出处置以保护药品的质量安全。 

4.结语 

在综合全国医院药品储存保管的现状来看，我国医院药品储存

保管仍然面对很多问题与难点，但这是医院提升药品储存管理水平

的必经之路。本文从四个面对于提升药品储存管理水平提出了可行

路径。 
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