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摘要：目的：分析中药饮片药房贮存保管方式。方法：医院中药房于 2020 年开始实施强化质量管理，并将 2020 年全年中药饮片贮存保管情况与 2019
年进行对比。结果：2020 年中药饮片贮存保管优良率高于 2019 年（P＜0.05）。结论：强化质量管理的实施，有助于提高中药饮片贮存保管质量，有

助于确保患者的用药安全，可推广使用。 
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中药饮片是指根据中医理论对中药加工而成的药材，能够有效

改变药材药性，提高吸收速度，减少毒副反应，是中医治疗的常用

药物[1]。中药饮片的质量对于患者的治疗效果有着直接的影响，因

此药房管理需要重视中药饮片的质量管理，一旦出现管理不当的情

况，就会出现虫蛀、霉变等情况，影响中药饮片的药效，不但有效

影响患者的治疗效果，甚至导致不良反应发生，包括腹泻、过敏等

不良反应，严重者甚至出现肝肾功能损害，威胁患者的健康安全，

从而诱发医疗纠纷，不利于医院的可持续发展[2]。因此需要通过有

效的管理措施，进一步减少中药饮片质量问题，保护患者的健康安

全[3]。为了分析不同管理方式的效果，文章通过比较强化质量管理

实施前后的中药饮片管理状况进行对照分析。 

1.资料与方法 

1.1 临床资料 

医院中药房于 2020 年开始实施强化质量管理。 

1.2 方法 

强化质量管理的具体措施为：（1）常见问题分析：中药饮片贮

存常见问题包括虫蛀、霉变、泛油等问题，霉变通常是由于管理不

当导致细菌大量繁殖，饮片有效成分会被细菌被分解或吸收，会影

响其质量和效果。虫蛀多由于保管室过于潮湿、通风不佳引起，害

虫侵蚀饮片，首先出现于表面，之后就深入内部，尤其是淀粉、糖

含量较高的饮片，比较容易发生这一情况。中药饮片泛油多由于内

部挥发油或者是糖脂成分受潮、受热导致外观颜色改变的情况，并

且部分药材由于氧化反应也会发生这一问题，因此需要加强管理。

（2）强化质量管理措施：①为了确保中药饮片的质量，首先在入

库之前需要做好质量检测，确保采购的中药饮片质量合格，避免由

于不合格的中药饮片影响贮存保管效果。在验收时需要严格核对中

药饮片的加工炮制工艺、炮制效果，避免不合格的中药饮片进入库

房。为了确保中药饮片质量，需要从有资质的加工企业采购中药饮

片，并且要检查中药饮片的质量。同时严格按照国家相应标准，对

中药饮片的场地、名称、规格、批号进行严格审核，从而确保中药

饮片质量。或者是采取招投标的方式，选择价格、质量更有保障的

供应商，确保药品质量。②在验收入库之后，需要加强药房贮存管

理体系，一方面需要加强资金投入，完善药房贮存的软硬件设施，

对贮存室的通风性能、隔热性能以及温度湿度状况进行有效控制，

确保符合中药饮片贮存的实际要求。同时还要按照卫生部门的相关

规定，对贮存室的环境状况进行有效管理，例如为了预防中药饮片

霉变，温度不能超过 25℃，也不能低于 5℃，湿度不能超过 70%；

在药品管理中，需要按照先入先出的原则进行管理，避免长时间保

存导致的质量改变；油脂类饮片由于容易泛油，因此需要采取密封

保管的方式；对贮存室的工作人员进行强化管理，落实责任制，加

强工作考核，确保实际工作质量。③由于中药饮片种类繁多，特性

与药性存在较大的差异。因此需要采取分类保存的方式，通常分为

植物类、动物类、矿物类及其他类型这四种，植物类、矿物类中药

饮片需要做好防潮防热管理；动物类中药饮片需要做好防虫管理；

其他特殊类型的中药饮片由于具有毒性或者是易燃的理化性质，需

要严格按照药房管理规定进行专门的管理，避免毒副损害的发生。 

1.3 观察指标 

并将 2020 年全年中药饮片贮存保管情况与 2019 年进行对比。 

1.4 统计学分析 

采用 SPSS22.0 统计学软件进行统计学分析，P＜0.05 时为差异

有统计学意义。 

2.结果 

2020 年中药饮片贮存保管优良率高于 2019 年（P＜0.05），见

表 1。 

表 1 不同年份中药饮片贮存保管状况 

组别 中药饮片贮存保管优良率（%） 

2019 年 96.5 

2020 年 98.7 

X2 值 5.132 

P 值 0.041 

3.讨论 

中药饮片贮存过程中经常会由于管理不当而发生霉变、虫蛀等

问题，这主要与贮存室的温度湿度、光照、空气、细菌及害虫等因

素有关，其中温度湿度对于中药饮片管理的影响较大，温度湿度过

高就容易导致霉变、泛油等问题，会对中药饮片的药性有直接影响
[4]；同时温度湿度过低也有可能导致饮片结晶或者是脱水，也会影

响其使用性能；细菌、害虫的大量繁殖，会直接影响饮片的质量，

因此需要做好中药饮片的贮存管理[5]。传统的管理模式存在一定的

制约性，因此文章采用了强化质量管理模式，其主要是针对实际管

理中常见问题，提出针对性的解决措施，从而减少各种不合理的行

为，减少中药饮片虫蛀、霉变等情况，从而避免患者使用不合格的

饮片，保护患者的健康安全。强化质量管理的应用，可以用更合适

的管理方法，确保中药饮片的质量，具有重要的现实意义。本次研

究中 2020 年中药饮片贮存保管优良率高于 2019 年（P＜0.05），由

此可见强化质量管理具有较好的应用效果。 

综上所述，强化质量管理的实施，有助于提高中药饮片贮存保

管质量，有助于确保患者的用药安全，可推广使用。 
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