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摘要：目的 探讨先心病患儿家长健康教育需求及信息来源调查分析。方法 选取 2017 年 1 月-2019 年 5 月我院先心病患儿家长 102 名，采
用我院自拟问卷对患儿家长进行问卷调查，了解患儿家长对于先心病的健康教育需求以及信息来源。结果 先心病患儿家长首先关心的是费
用以及报销政策，其次为出院健康指导，相对对于病区环境、护理人员以及相关检查的关注度较低；先心病患儿家脏健康教育信息获得途
径主要为医护人员讲解，其次来源于网络，专题讲座、宣传栏、宣传片以及书籍刊物的信息获取发生率相对较低。结论 先心病患儿家长主
要健康需求为治疗费用以及报销政策，关于先心病的健康教育信息来源主要为医护人员的讲解，应当尽量满足患儿家长的健康教育需求，
提高先心病患儿生活质量。 
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随着医疗模式的不断革新，健康教育在疾病预防以及治疗中的

地位越来越重要，已成为临床护理的重要组成部分[1]。先天性心脏
病是目前临床比较常见的心脏发育畸形情况，在我国具有较高的发
病率，虽然随着产前筛查的不断发展，先心病患儿的出生率明显降
低，但是仍有许多先心病患者出生，严重影响患儿生活质量，因此
实施有效的健康教育对于提高先心病患儿生活质量非常关键[2]。本
次研究通过对先心病患儿家长进行问卷调查，了解先心病患儿家长
健康教育需求以及健康教育获取途径，从而更好的为先心病患者家
属提供健康教育。 
1 资料与方法   
1.1 一般资料   

选取2017年1月-2019年5月我院先心病患儿家长102名，患儿家
属年龄27-45岁，平均年龄（34.4±1.2）岁，患儿母亲65名，患儿
父亲37名，文化程度：初中及以下23名，高中32名，高中以上47名，
患儿年龄0-12岁，平均年龄（3.4±0.3）岁，对于本次研究入组患
儿家属知情并同意，患儿家属无精神障碍或沟通障碍，且本次研究
已获得医院伦理委员会批准。 
1.2 方法 

采用我院自拟调查问卷对先心病患儿家属健康教育需求以及
健康教育相关知识获取途径进行分析，健康教育需求主要分为15条
项目,由患儿家属自行勾选，可以多选，然后记录每条项目勾选情况，
健康知识获取途径主要分为8个项目，同样是由患儿家属自行进行
勾选，不可多选，选择健康知识主要获得途径。 
1.3 统计学方法 

数据应用 SPSS18.0 进行分析，其中计数进行 X2（%）检验，P
＜0.05 提示有显著差异。 
2 结果 
2.1 患儿家长健康教育需求内容分析 

先心病患儿家长首先关心的是费用以及报销政策，其次为出院
健康指导，相对对于病区环境、护理人员以及相关检查的关注度较
低，具体见表1。 

表 1  患儿家长健康教育需求内容分析（例，%） 

项目 
例数

（n=102） 
占比 

排序 

费用以及报销政策 89 87.3 1 
医院规章制度 62 60.8 8 
手术注意事项 53 52.0 10 
疾病临床表现 71 69.6 5 
出院健康指导 86 84.3 2 

日常保健 41 40.2 12 
责任护士 34 33.3 14 
用药指导 65 63.7 6 
相关检查 40 39.2 13 

效果及预后 84 82.4 3 
手术期间护理知识 76 74.5 4 

治疗时机及方式 64 62.7 7 
主治医师情况 59 57.8 9 

术前准备 45 44.1 11 
病区环境 24 23.5 15 

2.2 健康教育信息获得途径 
先心病患儿家脏健康教育信息获得途径主要为一户人员讲解，

其次来源于网络，专题讲座、宣传栏、宣传片以及书籍刊物的信息
获取发生率相对较低，具体见表2。 

表 2  健康教育信息获得途径对比（例，%） 

信息来源途径 
例数

（n=102） 
占比 排序 

医护人员讲解 49 48.0 1 
网络 23 22.5 2 

亲戚朋友 12 11.8 3 
病友介绍 8 7.8 4 

书籍、刊物 4 3.9 5 
宣传片 3 2.9 6 
宣传栏 2 2.0 7 

专题讲座 1 1.0 8 
3 讨论 

先心病患儿家长对于健康教育的需求比较高，随着医疗技术以
及医疗保健的不断改革，人们对于健康的意识逐渐增强，患者家长
希望在住院期间不仅可以良好改善患儿临床症状，还希望可以获得
与先心病相关的健康知识，从而提高自身对于疾病的认知，更好的
做好疾病治疗以及防护[3]。通过本次研究调查显示，先心病患儿家
长首先关心的是费用以及报销政策，其次为出院健康指导，相对对
于病区环境、护理人员以及相关检查的关注度较低，分析这一原因
可能是因为，先心病患者治疗开销较大，因此患儿家属希望可以在
治疗期间节约治疗成本，而健康指导是因为患儿在出院后仍需接受
长期家庭护理干预，药物治疗、饮食、运动等各个方面均有许多需
要注意的地方，当患儿家属在需要独自面对时往往表现手足无措，
因此给予患儿家属出院指导非常关键，弥补患儿家属对于疾病认知
的葵芳，提高家属出院后的护理应对能力，从而使患儿在出院后可
以获得更好的照顾，改善其生活质量[4]。 

本次研究对所有入组患儿家属相关健康宣教信息获取途径进
行分析，结果显示，先心病患儿家脏健康教育信息获得途径主要为
一户人员讲解，其次来源于网络，专题讲座、宣传栏、宣传片以及
书籍刊物的信息获取发生率相对较低。这一结果看出，医护人员的
健康宣教在患儿家属信息获取中占有非常重要的位置，因此更应当
加强对患儿住院期间的健康宣教，增加患儿技术认知，来源于网络
的信息途径较多，医院可以通过在官网或微信公众号等分项相关先
心病健康知识，方便在患儿出院后随时查看，对于患儿家属疾病认
知可以起到巩固作用，从而进一步提高患儿家属相关知识。 

综上所述，先心病患儿家长主要健康需求为治疗费用以及报销
政策，关于先心病的健康教育信息来源主要为医护人员的讲解，应
当尽量满足患儿家长的健康教育需求，提高先心病患儿生活质量。 
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