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青少年心理危机干预与心理护理
杜三芳

（甘肃省甘南藏族自治州合作市合作二中，甘肃 甘南 747000）

摘要：青少年期是心理健康具有风险的阶段，假如这些问题

没有进行有效的解决，青少年的心理健康问题就会频频发生。随

着我国经济、文明的发展，全社会对青少年的心理问题进行了广

泛关注和研究讨论。这篇文章剖析了大部分青少年心理健康问题，

提出了在学校和家庭的教育中如何保护青少年心理健康以及相应

处置方法。
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青春期是从童稚到成熟的转变，是从家庭到社会的过渡期，在

心理上发生了戏剧性的变化。据统计，我国有三千多万的青少年存

在着心理问题，这几年来有显著的上升趋向。因此，对青少年树立

正确、健康的思想品德具有重要作用。

一、青少年心理健康存在的主要问题

（一）学习问题

青少年学习中较为突显的问题就是厌学。学习压力大，目的

不明确，丰硕的物质生活所带来的结果是懒惰的行为。青少年往

往在考试中感到压力大，对于考试没有采取正确的态度因此反常

发挥，导致成绩越来越差。

（二）情绪问题

青春期是个体在快速发展，从不成熟到成熟的过程，学生的

生理和心理都在发生着猛烈的变化，自我认识加强，逐步感触到

了家庭的希冀、学校和社会的期盼，认识到本身的责任义务。假

设这些问题没有得到很好的开释，就会导致青少年内心产生各式

各样的心理问题。

（三）人际关系

在人际关系中，青少年应关爱别人，并坚持自我特性；正确

评估审视自己，并经过他人的评价来正确认识自己，对自己的一

些负面思想和行为进行管制。

和老师相处中的心理健康问题。老师不仅是“交流、教学、处理”

的人，更多的是融入社会和融入生活的青少年。但在详细的教学

实践中，有些老师疏忽了这些问题。这些间接表现是学生的不理

解和不信任，构成学生的逆反心思和对立心理。

和同学之间的交往关系所惹起的心理问题。因频繁的“动态

管理”，从时间到分层时间调课，与同学之间的关系被破坏。这

种被毁坏的关系的不适应感、甚至紧张感，最终会发展成孤单、

紧张、忧郁、偏执等不良心理。

二、青少年学生心理问题成因分析

导致青少年心理产生问题的要素有很多。这些要素在不同程

度上对学生心理健康的产生了影响。

（一）家庭影响

原生家庭作为对学生影响最大的一部分，在青少年的成长环

境和生活过程中起着重要的作用。父母的文化涵养、教育方式、

健康状况、家庭气氛、经济条件和思想品德都会对孩子的生活和

成长产生重大影响。考察显示，一些要素对青少年心理健康的影

响极大：首先是不完整和不和睦的家庭；其次是父母没有正确的

教育引导模式；再次是父母对孩子过分的管教，对学生施加自己

的欲望，并以任何方式增加学生的压力，这样青少年就会产生焦虑、

甚至对学习产生厌烦。

（二）学校影响

学习问题主要是受学校教育、指导思维和措施的影响。由学

校培育的结果进行排名，各种测试，采取搞题海战术，违反了心

理健康教育。这种做法会使学生的心理一整天都处于超负荷的紧

张状态，导致失眠、记忆力减弱、注意力分散等。

（三）社会环境影响

社会的变化和发展，生活节奏变得紧迫，从而导致了青少年

产生了巨大的心理压力。此外，网络治理不到位，许多利益被放

纵和庇护所带动，以致青少年的世界观、人生观和价值观在形成

阶段就对青少年们构成了巨大的负面影响。

三、提高青少年心理健康水平的建议及对策

青春期是人生的黄金时代。要加大对青少年管理的力度，增

强青少年才干，提高青年学生心理健康程度。

（一）发挥家庭教育的作用。家长要以身作则，做到言行一致。

我们应该提高自我涵养，保持良好的心态，多方面培养青少年的

兴趣喜好，从根本上防止外部的、强迫性的心理健康教育。

（二）注意同伴之间的关系。青少年盼望同龄人之间的友情，

这时期的朋友间的良好感情影响甚至超过了教师与父母对他们的

影响，可以通过培养良好的同伴关系和集体认同感，并且来提高

青年学生的人际交往能力。

（三）学校应根据不同的年龄段对学生开设心理健康课程。

课程应包含心理健康维护的实践和理论部分。第一部分是最有效

的情绪调节措施，第二部分是心理健康知识。另外，学校要加强

对老师、学校医务人员和其余相关人的心理健康教育知识培训，

对学生心理问题的心理异常行为进行辅导和解决。

（四）开设讲座。不能用好坏来简单的评价个体的人格，但

不同人物性格的个体会有不同的应激反应，这就很大程度地影响

个体对于危机的敏感程度。青少年心理危机发生的最大隐患可能

是由于青少年的心理缺陷。青少年时期能够正确认识自己和对待

自己的个性特点，也是个体人格全面发展的重要时期，青少年发

现自己的优点和缺点，发现自己独有的人格魅力，实现人格的升华。 

四、结语

总的来说，介入、解决青少年的心理危机，是一个困难的社

会问题。其有效的发展取决于心理学家、社会工作者、心理学家、

家长和各级管理层的密切合作与合作，还取决于他们的参与和努

力。家庭、学校和社会应该更加关注青少年的心理健康，与他们

进行沟通，对有心理问题的青少年提供正确的引导，减少青少年

的各种心急烦恼，促进他们的健康心理和健康成长。
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