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【摘　要】随着社交媒体的兴起，短视频成为重要的传播渠道。本论文以麦草人亲子露营研学为研究对象，深入分析

其在短视频视角下的现状。通过对现有短视频内容、传播效果、用户反馈等方面的调研，揭示麦草人亲子露营研学在短视

频平台上面临的机遇与挑战。在此基础上，提出针对性的推广改进对策，包括优化视频内容创作、加强互动与用户参与、

拓展合作渠道等，以提升其品牌知名度和影响力，吸引更多家庭参与亲子露营研学活动，为亲子教育和户外体验的融合发

展提供有益参考。
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引言

在这瞬息万变的数字化时代，短视频成为大众获取信息

和分享生活的重要平台。随着亲子教育理念深入与露营文

化兴起，麦草人亲子露营研学这种新兴教育旅游方式备受

青睐。此研究旨在以短视频独特视角剖析其现状并提出推

广改进对策，为可持续发展提供参考。

1   国内露营研学活动发展现状

亲子露营研学活动正蓬勃发展，成为家庭出游新宠。市

场调研数据显示，近年来中国露营经济核心市场规模持续

扩大，增速显著。携程«春季出行趋势报告»显示亲子户外

旅游占春季出游人群的45%；天猫在露营调查数据也显示出

家庭亲自露营排在露营人群总数的第二位。且根据统计数

据显示，中国露营消费者最期待露营地融入的新元素是亲

子元素，占比36.8%。[1]2024年中国露营经济核心市场规模

达1334亿元，发展势头强劲。这一增长源于消费者对户外

休闲的热爱及生活水平的提高，露营以其低成本、易操作

的特点，满足人们亲近自然、享受户外生活的需求。携程

和天猫的数据显示，亲子露营在出游人群中占比高，且消

费者期待露营地融入亲子元素。

2  麦草人亲子露营公园当下的发展现状

麦草人亲子露营公园精准定位亲子家庭市场，致力于

提供独特露营体验，增进家庭情感交流，让孩子在户外

活动中成长。其特色亮点鲜明，依托自然环境，融合亲

子教育、农耕文化体验和自然观察等多元元素，打造了

亲子研学、儿童娱乐、手工DIY、农事体验等寓教于乐的

活动项目。

公园设施完善，服务优质。拥有帐篷、木屋、房车等多

种住宿选择，配套餐饮、洗浴、卫生等生活设施。设有儿

童游乐区、户外烧烤区、自然观察步道等户外活动空间。

提供一站式露营服务，包括装备租赁、活动导览和安全保

障等。还定期举办亲子运动会、星空电影节等主题活动，

增强游客参与感和体验感。游客反馈良好，环境优美、设

施完善、服务周到，亲子活动丰富，深受喜爱，市场接受

度高。

然而，公园也面临发展挑战。亲子露营市场竞争激烈，

国内外众多竞争对手带来压力。持续创新活动项目、提升

服务质量、保持游客新鲜感和忠诚度是关键。但同时也迎

来发展机遇，政府对文化旅游产业支持力度加大，提供良

好发展环境。消费者对户外休闲旅游需求增加，可拓展市

场渠道、加强品牌宣传，吸引更多潜在游客。结合短视频

等新媒体平台推广，能提升公园知名度和影响力。麦草人

亲子露营公园有望成为亲子旅游的热门打卡地，为更多家

庭带来难忘的户外露营体验。

3  麦草人亲子露营研学活动推广中存在的问题

随着教育改革的推进和素质教育理念的深入，借助教

育培养学生的创新能力、实践能力等综合素质能力愈加重

要，研学旅行作为综合实践育人的有效途径之一，国家教

育部门对中小学研学旅行越来越重视，出台系列文件明确

研学旅行的教育与组织目标，对实践进行规约。[3]

麦草人亲子露营研学活动在这一大背景下也以其独特

的定位在亲子旅游市场中占据一席之地。然而，在活动

开展和推广中也仍面临着一些不可避免的问题，分为以

下四点：

首先是定位模糊，主要目标受众不太精准清晰。麦草人

亲子露营研学活动在市场中的定位未能明确界定主要的目

标受众群体。这使得营销策略缺乏针对性，难以吸引到真

正对该活动感兴趣的家庭，影响了品牌在众多亲子活动品

牌中的辨识度和竞争力。
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其次是教育性和娱乐性尚未平衡好，活动广度和深度不

足，个性化服务与互动合作有待增强。一方面，活动中教

育内容与娱乐内容的比例难以把握，教育内容过多易使孩

子感到枯燥，娱乐内容过多又难以实现教育目的。另一方

面，活动的深度和广度需进一步斟酌，内容过浅无法满足

家长对知识拓展的期望，过深则让孩子难以理解。同时，

不同孩子兴趣各异，活动在满足个性化需求方面存在困

难，导致部分家庭参与度不高，而且互动合作的环节也有

待加强。

再次是推广方式和宣传渠道有待拓广。在营销方面，线

上对社交媒体、亲子活动平台等利用不足，缺乏吸引人的

线上宣传内容。线下推广渠道单一，仅靠宣发公众号等传

统方式难以覆盖广泛受众，加之线下推广活动缺乏创新，

未能与潜在客户进行有效互动，极大地限制了活动的知名

度和影响力的提升。

最后是问题反馈与客服关系维护工作有待加强。在活动

开展过程中，对客户的问题反馈重视程度不够，未能及时

有效地处理客户的意见和建议。同时，在客服关系维护方

面也存在不足，没有建立起良好的沟通渠道和服务机制，

影响了客户的满意度和忠诚度。

4  麦草人亲子露营研学活动推广的优化建议

尽管面临挑战，麦草人亲子露营研学活动仍有巨大发展

潜力。只要找准定位，明确主要服务群体，精心设计活动

内容，强化互动与合作，提升配套设施与服务，加强品牌

推广，创新推广渠道与方式，定能在亲子旅游市场中绽放

光彩，为更多亲子家庭带来难忘的露营研学体验。针对麦

草人亲子露营研学在推广方面存在的问题，我们也在此提

出以下四点优化建议：

第一，找准定位，凸显独特价值。深入调研目标亲子家

庭的兴趣爱好与核心需求，打造沉浸式主题体验，以突出

麦草人亲子露营研学更注重孩子的自主探索和亲子共同成

长，力求让亲子家庭收获到自己仿佛置身于一个全新世界

的体验。

第二，强化互动与合作，提供个性化服务与增值体验。

根据不同家庭的需求提供个性化的服务。在活动开展过程

中设立亲子合作任务、小组互动活动。培养孩子的团队意

识和竞争精神，同时也让家长们在互动中结交新朋友。

第三，创新推广渠道与方式。一是可以举办线上直播活

动。邀请专业的户外达人或教育专家进行直播，介绍亲子

露营研学的魅力和价值。二是利用虚拟现实（VR）技术进

行剃光。制作VR体验视频，让潜在客户提前感受露营地的

美丽景色和活动的精彩瞬间。可以在商场、学校等场所设

置VR体验区，吸引更多人关注。三是与本地的亲子社群、

学校、幼儿园等合作。举办线下分享会或体验活动，邀请

有影响力的家长或老师分享他们的亲子露营研学经历，激

发更多家庭的参与热情。

第四，建立良好口碑与客户关系。活动结束后，及时

收集家长和孩子的反馈意见，对反馈进行认真分析，不断

改进活动内容和服务质量。同时可以设立奖励机制，鼓励

参加活动的家庭分享他们的体验和照片，激发大家的积极

性。然后定期与客户保持联系。通过邮件、短信等方式向

客户发送活动回顾、新活动推荐等信息，保持客户的关注

度和参与度。

结束语

亲子露营研学旨在拉近儿童与大自然的距离、减少儿童

使用电子设备的时间，让儿童在体验自然的过程中提高心

理和生理各方面能力，并为家长与儿童提供良好的交流环

境，它不仅仅是一种休闲活动，更是一种连接家庭、促进

成长、传承文化的重要方式。而短视频作为时代的新宠，

更为其提供了广阔的展示平台和传播渠道。[4]

在未来，我们期待麦草人亲子露营研学能够不断创

新，充分利用短视频的优势，打造更加丰富、优质的研学

体验。让更多的家庭在自然中感受亲子之乐，在研学中启

迪智慧之光。让麦草人亲子露营研学成为亲子教育的新亮

点，为孩子们的成长留下美好的回忆，为社会的发展贡献

积极的力量。相信在各方的共同努力下，麦草人亲子露营

研学必将在短视频的浪潮中绽放出更加绚烂的光彩。
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