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引言：

随着经济社会的发展，城乡供水在保障居民生活和

支持社会经济发展方面发挥着越来越重要的作用。然而，

城乡供水工程的供水范围、供水对象、供水规模持续增

长，水价机制不合理，一些工程的水价核定过低，水费

长期低于全成本水价运行，部分地区的执行水价低于运

行成本水价，还有部分工程甚至不收费，还有管理手段

落后，运行成本高，水费收缴率较低和地方财政补贴不

能及时到位等情况对供水行业的正常运行带来的挑战也

日益严峻。为了应对这些挑战，开展水价形成机制研究，

推动水价合理调整成为了一个重要的手段。近年来，水

价动态调整机制已经引起了行业人士广泛的关注，但对

于水价调整成本因素的研究仍然不够充分。因此，本文

结合城乡供水水价形成机制实际，通过对水价的成本因

素进行深入分析，探讨水价动态调整对供水行业、消费

者和政策制定等方面的影响，为政府、企业和公众提供

有益的参考和建议。

一、供水行业水价成本因素分析

推动城乡供水一体化建设，以“互联网 +”技术为

依托，通过政府购买服务等方式全面提升城乡供水市场

化投入、企业化管理、智能化服务的前提是要制定合理

的水价。城乡供水水价主要由供水生产成本、费用、税

金和利润等构成。供水生产成本是在供水生产过程中发

生的水资源费、动力费、原材料费、资产折旧费、修理

费、直接工资、水质检测和监测费以及其它应计入供水

成本的直接费用。城乡供水水价的全成本一般包括年内

为生产和销售水而花费的全部成本和费用。供水工程全

成本计算公式为：年全成本 = 水资源费 + 动力费（电费）

+ 药剂费 + 工资福利费 + 资产折旧费 + 修理费（包括大修

费和日常检修维护费）+ 其他费用（管理费、水质检验

费等）+ 供水费用（财务费用等）。

以宁夏的城乡供水为例，通过对相关县区水务公司

的走访调研，从近年来的供水成本数据来看，工程建成

投入运行过程中对供水成本影响较大的因素主要有人工

成本、水资源费、水处理投加药剂成本、能源动力成本

等；供水工程的建设投资和较大程度更新改造引起的固

定资产投资折旧对供水水价的影响需要重新计算。

通过调研情况，目前来看决定水价的基础是工程建

设投资，运行管理费用中人工成本占比最多，其次是水

资源费、燃料动力费和药剂费，如表 1。

1. 人力成本

人力成本在供水行业水价调整中具重要影响，包括

员工工资和培训投入。随经济发展，劳动力市场工资上

升，供水行业人力成本增加。技术、管理人才需求增长，
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表1　某市自来水厂年支出费用统计表

序号 年份

支出（万元）

原水费
修理费

（含大修费）

工资及

福利费

缴纳

五险
电费 药品费

车辆

维护

办公费

用

水毁损

失
税费

折旧及

摊销
其它 小计

1 2019 年 266.74 279.87 513.51 104.05 74.23 21.63 15.99 9.11 12.00 3.89 45.50 75.63 1422.15

2 2020 年 291.18 270.42 573.21 74.13 63.72 17.50 16.90 12.34 15.00 11.04 44.65 40.43 1430.52

3 2021 年 348.95 256.78 524.40 158.44 83.79 15.68 20.27 12.74 17.00 9.34 33.28 0.00 1480.67
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培训投入成为关键部分。工资水平受多因素影响，供水

企业需关注合理性。过高工资影响水价调整，过低导致

人才流失。培训投入提高技术、管理水平。随技术发展、

环境法规严格，企业需加大培训投入。短期增加成本，

长期降低运营成本、提高效率、实现合理水价调整。

2. 材料及制水成本

原材料成本主要是水资源成本和水质净化处理药剂

材料成本。在供水行业整体成本中占据最大的比例如图

1，主要包括水源价格和水处理材料价格。水源价格是水

价成本中的重要组成部分，通常受到水资源供需关系、

水资源开发和利用成本、水资源稀缺程度等多方面因素

的影响。随着水资源紧张程度加剧，水源价格逐渐上升，

对供水行业的成本产生了一定的压力。此外，地表水和地

下水的开发、输送和处理成本也会对水源价格产生影响。

原水水处理成本影响供水行业成本的另一重要因素。

供水企业需要先进的水质净化处理工艺以确保供水水质

达标。随着生活水平的提高，用户对高品质水质的需求

日益提升，人们的自来水的口感要求更加强烈，这就需

要供水企业对水处理工艺和技术的不断升级和创新以及

为了提升自来水的口感，需要在以往常规水质净化处理

的基础上，增加水质深度处理工艺，采用先进的膜处理

技术、活性炭处理流程等以提高自来水品质，但相较于

传统的水处理技术，其需要增加的成本势必提高。

3. 能源成本

能源成本包括电力与燃料价格。供水依赖电力和燃

料，因此能源成本显著影响水价。电力价格是主要组成

部分，受多种因素影响，尤其在抽取地下水和长距离输

水中。全球能源转型影响电力价格波动。供水企业需关

注价格变化，提高能源效率、采用清洁能源降低成本。

燃料成本主要是北方寒冷地区的冬季供暖，在能源成本

中占比，包括石油、天然气等化石燃料价格。燃料价格

波动受多因素影响，应用于供水行业部分环节。燃料价

格波动影响供水企业运营成本和水价调整。

4. 投资成本

投资成本涵盖基础设施发展、设备升级与保养以及

研发支出。为满足不断增长的水需求、提升供水品质并

应对严重的环境问题，供水公司需持续投入资金进行基

础设施建设与更新、设备优化和创新研发。这些投资成

本在一定程度上会对水价调整产生影响。

基础设施发展包括新建及扩建供水厂、水源项目、

输水管网等。随着城市化加速和人口增长，供水公司须

不断扩展供水设施以满足日益增长的用水需求。此外，

老化的供水设施需进行翻新和升级，以减少漏水、提高

供水效率并确保供水质量。这些基础设施项目需要大量

资金投入，进而影响供水行业的成本结构和水价调整。

图1　水价成本因素分布情况

二、水价在供水行业正常运行中的作用的进一步

认识

1. 水价对吸引社会资本向供水行业投资的影响

水价在供水行业的正常运行中起着至关重要的作用。

水价的设定直接影响着供水企业的经济利润，从而对吸

引社会资本向供水行业投资产生影响。合理的水价能够

保障供水企业的正常运营，并为其提供必要的资金来源，

例如用于设备更新、技术改进和维护管理等方面的资金。

相反，过低的水价将导致供水企业无法获得足够的利润，

降低了社会资本的投资意愿。因此，适当的水价不仅能

够吸引社会资本投资供水行业，还有助于提高供水企业

的竞争力和服务质量，从而更好地满足人民对清洁饮用

水的需求。

2. 合理的水价对保障供水工程可持续发展的影响

设备升级与保养主要涉及供水公司的生产设备、检

测仪器和运营管理系统等方面。为了提升供水质量和生

产效率，供水公司需要不断引入先进的生产设备和检测

仪器。同时，供水公司还需对现有设备进行定期保养与

维护，确保其正常运行。这些投入增加了企业的运营成

本，从而对水价调整产生影响。建立合理的供水水价动

态调整机制，确保供水企业有足够的营收资金投入到供

水工程的日常维护和更新改造中，使供水工程的效益得

到有效发挥。

3. 建立水价动态调整机制对推动供水工程高质量发

展的影响

建立水价动态调整机制在推动供水工程高质量发展

方面具有重要影响。首先，水价动态调整可以根据市场

供需状况和资源成本变化，合理确定水价，从而激励供

水企业提高效益和服务质量，促进供水行业的健康发展。

其次，水价动态调整机制可以引导用户节约用水，推动

水资源的合理利用。通过提高水价，可以增加用户的用
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水成本，进而引导用户改变浪费用水的行为，实现节约

用水的目标。此外，水价动态调整机制还可以为供水企

业提供经济运营的保障，促进企业技术改造和设备更新，

提升供水工程的运行效率和安全性。因此，建立水价动

态调整机制对于推动供水工程高质量发展具有积极的促

进作用。

三、综合性探讨

1. 水价调整对供水行业的影响

水价调整对供水行业产生了深远的影响。合理的水

价调整能够促进供水行业的健康发展，提高服务质量，

实现可持续发展。水价调整对供水行业的影响主要表现

在以下几个方面。

首先，水价调整对供水企业的经济效益产生重要影

响。合理的水价水平能够保证供水企业的正常运营，实

现盈利目标。适度提高水价可以增加企业的收入，从而

为企业在基础设施建设、设备更新与维护、技术创新等

方面提供更多的资金支持。同时，合理的水价调整有助

于优化供水企业的成本结构，提高经济效益。

其次，水价调整对供水行业的技术进步和创新能力

产生影响。适当提高水价可以刺激供水企业加大研发投

入，推动行业技术创新。技术进步和创新将有助于降低

供水成本、提高水质、减少能源消耗和环境污染，进而

提升整个供水行业的核心竞争力。

再者，水价调整对供水行业的资源配置和环境保护

具有重要影响。合理的水价调整有助于引导用水者节约

用水，提高水资源利用效率。此外，水价调整也可以促

使供水企业加大对环境保护的投入，提高污水处理和回

用水技术水平，减少对水资源和环境的负面影响。

最后，水价调整对供水行业的社会责任和公众满意

度产生影响。合理的水价调整可以确保供水企业履行其

社会责任，为居民提供安全、可靠、优质的供水服务。

同时，通过与公众充分沟通，合理解释水价调整的原因

和目的，可以提高公众对水价调整的理解和接受程度，

增加供水行业的公众满意度。

2. 水价调整对消费者的影响

首先，水价调整直接影响家庭、企业用水成本。上

涨增加成本，可能导致家庭预算压力、企业生产成本上

升；下调则降低成本，缓解家庭预算压力、降低企业运

营成本。其次，水价调整影响消费者用水行为、水资源

利用效率。合理水价鼓励合理用水，提高利用效率。上

涨促使消费者节水，下调可能导致用水行为放松。再者，

水价调整影响消费者对供水服务质量期望。合理调整助

于提高服务质量。上涨时，消费者期望更好服务；下调

可能降低期望。最后，水价调整影响消费者水资源保护

意识。合理调整促进可持续利用。上涨引发关注，提高

节水保护意识；下调可能削弱重视程度。

3. 水价调整政策的制定及实施

水价调整政策的制定及实施涉及多个方面的综合考

量，包括成本因素、社会经济因素、以及公众参与等。

以下是水价调整政策制定及实施的主要步骤和注意事项。

首先进行全面的成本分析。政府部门和供水企业需

要深入研究供水成本，包括原材料成本、能源成本、人

力成本和投资成本等，以确定水价调整的基本依据。

其次，评估社会经济因素。在制定水价调整政策时，

政府部门需要充分考虑国家经济发展水平、地区差异、

居民收入水平和消费能力等因素，确保水价调整的合理

性和公平性。

最后，制定具体的实施方案。政府部门和供水企业

在确定水价调整政策后，需要制定详细的实施方案，包

括调整幅度、实施时间、调整方式等。实施方案应确保

政策的执行力度和效果，避免因政策执行不力而导致水

价调整的目标无法实现。

四、结论与建议

本文对供水行业水价调整成本因素进行了深入分析，

并对水价调整对供水行业、消费者以及政策制定和实施

的影响进行了综合探讨。基于以上分析，我们得出以下

结论与建议：水价调整是一个复杂的过程，需要充分考

虑成本因素、社会经济因素、以及公众参与等多个方面。

合理的水价调整政策可以推动供水行业的健康发展，提

高服务质量，实现可持续发展。政府和供水企业在制定

和实施水价调整政策时，应重视全面成本分析，合理评

估社会经济因素，关注环境保护，加强公众参与，制定

具体实施方案，确保水价调整的合理性和公平性。此外，

供水企业应努力提高自身经营效率，降低运营成本，优

化成本结构，以实现水价的合理调整。同时，加大研发

投入，推动技术创新和环保发展，提高水资源利用效率，

为社会和经济可持续发展作出积极贡献。
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