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引言：1

药学服务（Pharmaceutical care），简称 PC 也是药学

保健，正被越来越多的医院管理者重视和接纳，药学服

务是药师在临床实践工作不断深化的过程中提出来的，

药学服务是医院药学工作向技术型转变的重要起点，也

是医院药学工作迈向优质服务的重要体现。随着现代医

学与药学行业的飞速发展，新的医疗技术，新的药品不

断用于临床和各种药品销售渠道。患者对药学服务的要

求越来越高，药师再也不能只是简单的作为药品的供应

者或调配者。如今，药学服务要求药师直接面向病人，

对药物治疗承担责任，提供专业性的用药服务，确保药

物使用的安全、高效、经济、合理，提升患者的就医标

准和生活生存质量，药学服务代表的概念对药师工作的

改进和发展意义重大。

1. 基本药物包装规格的含义

根据《辞海》中的解释，包装：指盛装和保护产品

的容器，即包装物，如箱、袋、瓶、盒等。规格：指生

产单位对产品和所使用的原材料等规定的要求，如重量、

密度、色泽、含杂质量、化学成分、机械性能、内外形

尺寸等。是采购原材料和验收成品的重要依据 [1]。

到目前为止，我国药品管理相关法律规定中尚未对

药品包装规格作出明确的定义。根据《辞海》关于“包

装”、“规格”两个词的含义，结合我国药品相关法律规

定中的措辞及实践中的约定俗成，药品的“包装规格”

可以理解为：药品的最小销售单元（即对直接供上市药

品的最小包装物及其所装药品数量规定的要求）。如每瓶

XX 片，每盒 XX 粒，每瓶 XX 毫升，每个铝箔板中有多少

颗胶囊等 [1]。
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由此可以得出，基本药物的包装规格，就是基本药

物的最小销售单元（即对基本药物的最小包装物及其所

装药品数量所规定的要求。

2. 药品包装存在的普遍问题

2.1 标签、说明书在用药的方便性上存在问题

有的药品包装把规格和包装数量写在很不显眼处，

字又小，给药房发药带来不便。有些药品服用剂量标

注不清或不易理解，标签上写着“每次服 50mg”，患者

不理解 50mg 的含意，又如“一日量 2g，分 4 次服用”，

等，这些表述根本无法方便患者用药。服用剂量应通俗

易懂，便于患者用药，所以宜改成“每次服 2 片”（每

片规格为 25mg），“每次服 2 片，每日 4 次”（每片规格

为 0.25g），最好在外包装醒目位置印上发药标签，便于

药师发药。

2.2 有的药品包装量虽然不违反任何规定，但在销

售、发药、作帐时会造成不必要的麻烦

例如一个厂家的 R 一七叶皂试针剂，小盒装 8 支，

中盒装 64 支，一箱装 640 支，发药时由于习惯，经常当

成一盒 5 支、10 支而错发。另由于俘一七叶皂普病房用

量大，作帐基数一般以 50 支或 100 支计算比较方便，一

箱 1000 支更符合人们在流通中的计算习惯。如果改装成

一盒 50 支，一箱 1000 支，可节省剥小盒时间，加快发药

速度，而且不易出错。

2.3 小量配制、单剂量包装有利于保证药品的疗效

传统药品包装中的每瓶 100 片甚至 500 片药品的包

装，一旦开封后，药片易受空气中的水、氧及微生物等

的影响而变质，造成在有效期内药品减效甚至失效 [2]。

而铝箔或塑箔的单剂量包装，减少了分装及调配过程中

的再次污染，有利于药品质量及药效的保证。

2.4 药品包装与用药的经济性药价高的问题

近年来群众呼声很高，包装过“肥”也是主要原因

之一。药品包材主要是纸、金属和玻璃，而且是一次性
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消费。大多数药品，售价一般是生产成本的几倍甚至是

十几倍，消费者花钱有一半甚至多半是买了包装。包装

费用是药品成本的一部分，药品生产成本高。现在药品

包装占生产成本的 40%— 50% 很普遍，其所占比例应适

当，应根据药物的理化性质及包装材料的特性，综合考

虑成本价格因素，选择适当的包装材料及包装方式 [1]。

包装直接影响病人用药的经济性。对需长期使用的药物

如抗结核药异烟腆、利福平等，采用玻璃瓶装比铝塑单

剂量包装更合理，节省费用。

3.药品包装问题的普遍现象

3.1 药品包装给医患带来的不便

虽然目前许多药品包装精致华丽，但并不实用，不

利于保证药学服务质量，也不利于患者的恰当用药，给

专业人员的用药指导带来不便。现在提倡把时间留给病

人，应该减少不必要麻烦，留更多时间为病人服务，做

到全面贯彻以病人为中心的服务宗旨。

3.2 给患者带来的困扰

要更多的为病人着想，使病人放心，提高病人依从

性，从而提高提高药学服务质量。多年来，我国在药品

包装审批中主要是审查包装印刷的文字内容和直接接触

药品的包材。审批药品包装时，将包装用材、包装形式，

在保证药品稳定性的前提下，选用廉价的包材，简化的

形式作为重要的审查内容。要树立一种观念，消费者要

的是药品而不是包装，爱的是药品疗效而不是包装形式。

特别是 OTC 类药品、纳入医保的药品，要在包装审批时

就开始控制。层色谱法，吸取上述溶液各 100L，分别点

于同一硅胶 G 薄层板上，以环己烷一醋酸乙醋（3 比 1）

为展开剂，展开，取出，晾干，喷以 10% 硫酸乙醇溶液，

在 105℃烘约 5min，供试品色谱中，在与对照品色谱相

应的位置上显相同颜色的斑点 [3]。

3.3 一味追求外观无形中增加了患者经济负担

药品的包装应以合规简洁为主，而不是一味追求外

观上的美观，忽略其实用价值。药品的包装主要是为了

保护药品在运输过程中的损坏，起到保障药品性能不受

侵害外观不受挤压，方便运输和使用 [4]。过于高质量的

外表无形中提升了药品的感观效果，增加了药品成本，

给患者带来很大的经济压力。

4.对策建议

4.1 使用药用塑料包装

药用塑料瓶包装发展新趋势激光打标机激光切割

机，防儿童开启式拉盖塑料瓶，药瓶是最常见的药品

外包装，它既能存放固体药物（如药片），也可用来存

放液体药剂（如药水）。高透明性聚酯材料制成的塑料

瓶和拉盖。这些新开发的药瓶不仅透明度高，而且耐摔

落、耐冲击、生物相容性好，有些因采用拉盖技术，开

启十分方便但是，拉盖式透明塑料药瓶也有一些缺点易

被儿童轻易打开，从而可能造成意了 . 有一种新型通用

型铝箔 - 塑料复合外包装材料，这种新包装材料可作为

药品、注射器、一次性隐形眼镜镜片以及各种精密医疗

器械产品的直接外包装材料。铝箔 - 塑料复合外包装材

料是由比普通铝箔加厚 15% 的铝箔、聚氯乙烯（PVC）、

聚氨酯等高分子聚合物薄膜加工而成的致密性极佳的新

复合材料。制成的外包装基本能避免潮气和氧气渗入，

故可大大提高产品。还有一种新型多层挤塑药瓶。它

由 3 层不同的塑料材料所组成：最外层为尼龙材料（耐

冲击性好）：中间层为聚酷酰亚胺（PEI）材料最里层

为新型高分子聚合物聚碳酸酯（PC）材料，它有极佳

的生物相容性，适用于食品、药品等各种产品的直接包

装。这种新型多层挤塑药瓶具有极高的透明度和良好的

密封性，能隔绝潮气和氧气。它不仅能用作常规血液制

品，如人血白蛋白和纤维蛋白胶原等产品的直接外包

装，也可作为各种生物工程药品，如干扰素、各种单克

隆抗体药品的包装材料。

4.2 塑料包装防伪

药瓶包装材料公司开发出一种带有植入式电子码的

新型塑料药瓶。只要用特制扫描仪对准其一扫，即可获

得所有有关产品的信息，如生产商、生产日期、产品批

号、产品名称等。它的最大优点是难以被仿制。

4.3 塑料包装的优点

塑料包装材料的最大的特点就是质量轻，机械性能

好，对于需要长途运输的药品来说，能起到减轻运输重

量、便于运输等作用。这是玻璃、纸质材料所不能比拟

的。其次，塑料材料有着非常适宜的阻隔性和渗透性，

在塑料包装中，有阻气包装。防潮包装、防水包装。再

次，塑料包装的光学性和卫生性良好，塑料包装几乎可

以说是没有毒性的，当我们要进行药用液体或固体包装

时，可以放心地对其进行应用。

5.结合临床用药规律，为塑料药物包装规格制定分

类标准

根据对临床用药实践中存在问题的分析可知，过多

的包装规格带来混乱并不意味着单一的规格就是最优的

选择。门诊用药和住院用药以及门诊中慢性病和普通疾

病的用药对药品包装规格的需求都是不同的 [5]。因此，

建议卫生、药品监管等相关部门以基本药物安全、必需、

有效、价廉这 4 大特征为指导原则，组织专家进行科学

论证，为基本药物包装规格制定分类标准。
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