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目标管理在促进中医护理技术应用及推广中的应用 

许欢欢 

(贵州省盘州市人民医院   553537)  
 

摘要：目的 探究和分析目标管理在促进中医护理技术应用和推广中的应用效果。方法 选取我院 2021 年 6 月~2022 年 6 月收治的 150 例心血管疾病

患者，将其分为对照组和观察组，每组各 75 例。对照组实施常规管理搭配中医护理技术，观察组实施目标管理搭配中医护理技术，对比两组患者的

护理满意度。结果 观察组患者的护理满意度高于对照组，差异具有统计学意义（P＜0.05）。结论 在临床治疗和护理工作当中，应用目标管理方式

能够在根本上强化中医护理技术应用的规范性，优化中医护理质量，收获更多护理满意度，推动中医护理的大范围应用与普及。 
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[Abstract] Objective To explore and analyze the application effect of management by objectives in promoting the application and popularization of traditional 

Chinese medicine nursing technology. Methods 150 patients with cardiovascular diseases from June 2021 to June 2022 in our hospital were selected and divided 

into control group and observation group, with 75 cases in each group. The control group was given routine management combined with traditional Chinese medicine 

nursing technology, while the observation group was given target management combined with traditional Chinese medicine nursing technology. The nursing 

satisfaction of the two groups was compared. Results The nursing satisfaction of patients in the observation group was higher than that in the control group, and the 

difference was statistically significant (P < 0.05). Conclusion In clinical treatment and nursing work, the application of management by objectives can fundamentally 

strengthen the standardization of TCM nursing technology application, optimize TCM nursing quality, gain more nursing satisfaction, and promote the wide 

application and popularization of TCM nursing. 
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中医护理技术为中医护理事业的持续发展注入源源不断的动

力，随着现代医学水平的进步与提升，临床上越来越重视中医护理

方式的应用，旨在能够提高中医护理水平，让中医护理充分发挥应

用优势。但是结合现阶段中医护理工作来看，中医护理技术的应用

缺乏规范性，没有达到令人满意的临床护理效果，进而限制了中医

护理技术的大范围普及和应用。目标管理指的是结合组织的使命与

任务，一同协调与商议制定清晰明确的工作目标，将整体目标落实

到各个部门以及各个成员身上，定期将目标责任书作为参考依据来

检验目标的达成情况。随着临床实践的深入，有学者指出在中医护

理技术的应用过程中融入目标管理方式，能够有效提高中医护理技

术应用的规范性，进而优化中医护理技术的应用效果。本次研究针

对的是目标管理在促进中医护理技术推广与普及中的应用，具体情

况现报道如下。 

1 资料与方法 

1.1 一般资料 

选取我院 2021 年 6 月~2022 年 6 月收治的 150 例心血管疾病患

者，将其分为对照组和观察组，每组各 75 例。对照组男性患者 46

例，女性患者 29 例，年龄为 52~79 岁，平均年龄为（60.18±3.45）

岁，实施常规管理搭配中医护理技术；观察组男性患者 40 例，女

性患者 35 例，年龄为 50~78 岁，平均年龄为（59.28±3.76）岁，

实施目标管理搭配中医护理技术。对比两组患者的一般资料，差异

无统计学意义（P＞0.05）。 

1.2 方法 

对照组采用常规管理搭配中医护理技术为患者开展护理工作。 

观察组采用目标管理搭配中医护理技术为患者开展护理工作，

具体做法如下：首先，及时构建起清晰明确的目标体系。第一，建

立四级目标责任管理模式。根据我院实际情况建立起从护理部到大

科护士长到护理组长的四级目标责任管理模式。护理长是该模式的

核心成员，主要负责承担起护理单元的目标任务。护理组长是该模

式中的中流砥柱，主要负责服从护士长的管理，同时管理组内的各

个成员，为实现目标共同努力。第二，制定中医护理技术管理的总

体目标，归纳过往中医护理技术的应用情况，其中包含着中医护理

技术的相关应用项目、案例以及技术应用效果等等，结合这些情况

规划后续的发展目标。第三，签署目标责任书，保证层层落实。其

次，以目标管理为基础搭配中医护理技术为患者开展护理工作。由

于护理人员相关方面的护理经验比较少，因此需要为护理人员开展

综合全面，专业精细的培训教育活动，为他们传授更多操作技巧，

提高全体护理人员的专业技能以及临床实践能力。此外，还要及时

构建起公平公正的激励机制，根据一个阶段的护理工作开展总结和

归纳的工作，充分了解护理人员的工作情况，并且结合他们的表现

给予恰当的奖励或惩罚，坚持公平公正的原则，在根本上调动全体

护理人员的积极性。 

1.3 观察指标 

对比两组患者的护理满意度，主要分为三个层面：非常满意，

表现为患者临床症状消失，治疗依从性较高；满意，表现为患者临

床症状得到改善，患者依从性良好，偶尔出现情绪不稳定情况；不

满意，表现为患者临床症状没有得到明显改善，依从性较差。 

1.4 统计学分析 

采用 SPSS20.00 软件对实验结果进行分析，计量资料使用 sx ±

表示。行 t 值检验，计数资料采用百分比来表示，行 x2 检验，当 P

小于 0.05 时，差异具有统计学意义。 

2 结果 

观察组患者的护理满意度高于对照组，差异具有统计学意义（P

＜0.05），见表 1。 

表 1 患者护理满意度的比较（x2，%） 

组别 n 非常满意 满意 不满意 总满意度 

观察组 75 30 41 4 94.67% 

对照组 75 19 38 18 76.00% 

x2     0.003 

P     0.001 

3 讨论 

自上世纪 50 年代起，中医医院相继建立起来，中医护理慢慢

在中医学中分化出来，形成一个具有独立性特点的学科，但是结合

中医护理技术在临床上的应用情况来看，该技术的应用依然处在较

为边缘的状态，容易受到多种因素的影响和限制，在继承和推广方

面具有一定的挑战性。相关医学专家通过实际调查总结出开展中医

护理技术研究活动的科室主要有门诊、针灸康复科、肛肠科、骨伤

科以及心病科、妇儿科，其中门诊是应用频率最高的科室，应用差

异性也十分明显。在综合医院的中医科室中，大部分护理人员都仅

仅接受过西医护理教育，经历过系统化的中医护理专业培训工作的

护理人员数量非常少，由此给辩证施护工作的正常开展造成诸多的

影响和障碍，进而导致护理质量得不到提升。综合医院的工作重点

尚且没有落实到中医护理方面，因此对此投入的资金、技术以及设 
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施比较有限，同时因为医生出示的相关医嘱非常少，无法为护理人
员提供相应的实践机会。限制中医护理技术大范围应用和普及的主
要原因在于护理人员的培训工作中，学科界限不够清晰明确，医护
人员对于中医护理工作的认知缺乏全面性；医院为中医护理部门投
入的人力资源比较有限，特别是当前社会大众生活质量得到改善，
临床上需要实施护理工作的患者数量持续增加，由于护理人员有
限，护理工作无法高效开展。基于此，为了能够改善中医护理工作
中的各项问题，需要及时建立起具有针对性和实效性的管理系统。 

目标管理具有层次分明、自主独立等应用优势，清晰明确的目
标是优化护理工作质量的重要保障，在为中医护理工作制定目标时
需要保证与时俱进，同时还要结合医院的实际情况兼顾实用性，在
根本上提高中医护理技术的规范性，从而优化中医护理技术的应用
效果，推动该技术实现大范围普及的目标，为患者提供更加优质全
面的护理服务，促进我国临床护理事业的可持续性发展。本次研究
针对的是目标管理搭配中医护理技术在心血管疾病患者的临床治
疗工作中的应用，实践结果显示，目标管理的融入使得中医护理技
术能够充分发挥应用优势，从而有效提高患者的临床治愈率，加快
患者的康复进展。 

综上所述，目标管理的应用能够提高中医护理技术的规范性，
从而有效推动该技术的大范围普及，并且收获了众多患者的肯定与
支持，值得继续进行深入地探究与实践。 
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