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摘要：目的：针对 ICU 患者实施舒适护理的意义展开研究并详细观察其效果。方法：选择我院 2018 年 8 月-2019 年 8 月收入的 80 名 ICU 患

者作为此次观察对象，结合实际情况分为两组：A 组和 B 组，两组人数各 40 人。常规护理应用于 A 组，B 组采用舒适护理，对比两组 ICU
患者的护理效果和满意度。结果：据研究证实，B 组患者不仅在护理效果上高于 A 组，而且在护理满意度方面同样比 A 组好。结论：针对

ICU 患者实施舒适护理其效果明显，病人的满意度非常高，故值得推广和引用。 
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ICU 又叫做重症加强护理病房，在各大医院都能看到，在这里

医治的病人通常都是情况极其严重的患者。因为病情的加重，每天

所用的治疗方法不同，由此使病人的舒适度急速下滑，严重影响病

人的身体健康。如果病人的状态不好，对接下来的治疗方案非常不

利，会增加治疗周期，降低治疗效果。通过长时间的工作经验得出，

运用科学有效的护理手段对 ICU 患者进行护理是非常有必要的[1]。

选择我院 2018 年 8 月-2019 年 8 月收入的 80 名 ICU 患者作为此次

观察对象，详细资料如下。 

1.资料及方法 

1.1 一般资料 

选择我院 2018 年 8 月-2019 年 8 月收入的 80 名 ICU 患者作为

此次观察对象，结合实际情况分为两组：A 组和 B 组，两组人数各

40 人。根据所选的 80 名病人，男、女人数分别为 50、30 人，病人

年龄在 24-66 岁之间，主要症状有：重症肺炎、肾功能衰竭、感染

性休克等。在治疗前所有病人都在知情同意书上签字，依据两组相

关资料，可以进行比较。 

1.2 方法 

A 组：常规护理。密切关注病人症状，告知关于护理方面的知

识，对病人实施心理指导。注重常规护理步骤实施，对病人护理要

求缺乏重视。①药物引导。护理人员要嘱咐病人听医生的话，不能

随便增加或减少药量，不可随便调整服药时间，密切关注病人是否

出现不良反应。②饮食引导。科学改善病人饮食习性，保证病人营

养均衡，饮食计划科学、严谨，多吃容易消化的食物，少吃或不吃

油腻且辛辣的食物。③加强宣传教育。护理人员要告知病人出现此

症状的缘由和护理重点，丰富患者的疾病知识，在治疗过程中注意

各项事宜，耐心讲解病理，缓解病人的心理负担。④出院引导。出

院前医务人员要按时检查病人身体，定期复查，增强病人的配合度。 

B 组：舒适护理。首先，健康教育与心理护理。当病人思想意

识清醒时可对其讲解健康教育知识，了解自己的病情，如果病人思

路清晰、状态较好，护理人员可耐心讲解 ICU 病房的配套设施和环

境，让病人意识到治疗的意义，告诉病人注意事项，增强其认知度，

让病人积极配合医生治疗。另一方面，很多病人存在严重的负面情

绪，这就需要护理人员高度警戒，加大病人心理护理力度。护理人

员要多向病人传播正能量，耐心回答病人问题，激励、引导病人，

把治疗进度和疾病康复程度传达给病人。另外维护病人隐私权，尊

重病人，让病人感到家人般的温馨，消除其负面情绪。其次，睡眠

护理。住进 ICU 的病人身上需插满各种管子从而方便观察病情，所

用仪器有时会产生声音，此外 ICU 病房一整天都要开灯，这一系列

要素会严重降低病人的睡眠质量，如果睡眠质量不好对影响其免疫

力。由此可见，睡眠护理对 ICU 患者有着极其重要的意义。睡觉前

护理人员可给病人带上遮光眼罩和降噪耳塞，或者播放一些轻音乐

给病人听。在晚间操作时护理人员行动要安静，不可大声喧哗，以

免影响病人睡眠质量。另外，护理人员还为 ICU 清醒患者准备了握

力发声球，不仅锻炼了患者手部力量，减轻水肿；最主要的是只要

有需求，患者捏一下发声球，护理人员就会闻声而来，拿出准备好

的图示卡，询问他们的需要，最大程度上满足了患者的需要率。最

后，身体舒适护理。护理人员每天按时给病人擦拭身体，水温不宜

过高或过低，像一些重度昏迷、行动不便的病人要帮助他们活动肢

体，以免出现压疮。病人的漱口水要用生理盐水，降低口腔感染风

险，延长探视时间，让家属多多陪伴病人，缓解病人心理压力[2]。 

1.3 统计学分析 

在统计和整理相关数据时通常选用的软件为 SPSS22.0，x2 完成

计数资料检验工作，倘若 P 小于 0.05 则表示差异具备一定的统计学

意义。 

2.结果 

2.1 对比两组患者护理效果 

经过研究，B 组患者护理效果优于 A 组，如表 1 所示。 

表 1 对比两组患者护理效果 

组别 例数 显效 有效 无效 总有效率 

A 组 40 30 6 4 90% 

B 组 40 35 4 1 97.5% 

2.2 对比两组患者满意情况 

经过研究，B 组护理满意度比 A 组好，如表 2 所示。 

表 2 对比两组患者满意情况 

组别 例数 非常满意 满意 不满意 满意度 

A 组 40 25 10 5 87.5% 

B 组 40 28 9 3 92.5% 

3.讨论 
所有住入 ICU 病房的患者其症状同普通病人相比较严重，为了

从根本上改善治疗成效，不仅要引入新型治疗手段，还要加大护理

力度。运用改良好的护理手段全方位加强病人舒适度和生活质量，

从而达到提高疗效的目的。相比于普通病房病人，ICU 患者的心里

压力、精神状态、睡眠质量和疼痛感要强很多，对此将舒适护理应

用于 ICU 患者治疗中并观察其效果。舒适护理是目前最新的护理形

式，充分展现了个性化与人性化护理观念[3]，站在病人角度，全身

心投入到护理中。经过全面护理，让病人感到舒适，从而收获最佳

的治疗效果。 

根据此次研究结果分析，针对 ICU 患者实施舒适护理可在很大

程度上缓解并发症的出现，让病人积极配合医生治疗，增强满意度，

提高就医体验感，提高患者生存质量，故值得推广和引用。 
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